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Om denne bruksanvisningen

Vennligst les denne bruksanvisningen før du begynner arbeidet 
med frankeringsmaskinen optimail 30. Oppbevar bruksanvis-
ningen innen rekkevidde i nærheten av optimail 30. 

Denne bruksanvisningen beskriver optimail 30 med integrert 
vekt og tilleggskomponentene brevlukker og brevoppsamler.
Funksjoner som kun er disponible ved visse konfigurasjoner er 
påført en anmerkning, f. eks. (alternativ).

Alt i et nøtteskall “Alt i et nøtteskall” gir en kort oversikt over betjeningsmenyen 
og frankeringen med optimail 30.  

Installasjons-
veiledning

For oppstilling og idriftsettelse av optimail 30 må du lese 
installasjonsveiledningen til optimail 30. 

Følgende signalord og symboler markerer sikkerhetsinstruk-
sene i denne bruksanvisningen:

Advarsel! gir en sikkerhetsinstruksjon om mulig fare for 
personskader.

OBS! henviser til mulig skade på optimail 30 eller uregelmes-
sigheter under frankeringen.

Følgende symboler og tekstelementer brukes i denne 
bruksanvisningen:

• Handlingsinstrukser begynner med et listepunkt.

– Ved oppramsinger brukes det tankestrek.

REGISTER Menynavn og alternativer fra betjeningsmenyen er skrevet med 
store bokstaver.

“Vennligst …” Meldingene til optimail 30 er satt i anførselstegn.

Et tips gir hjelp og ekstra idéer om forbedring av betjenings-
prosedyren.

I kapittel “Grunnleggende informasjon om betjening av maski-
nen” på side 11 finner du mer informasjon ang. fremstillingsmå-
ten til prosedyrer og menyrekkefølger. 
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1 Sikkerhetsinstrukser 

optimail 30 er en digital frankeringsmaskin med termotransfer-trykksystem for franke-
ring av brevpost. optimail 30 oppfyller kravene i gjeldende sikkerhetsbestemmelser 
for informasjonstekniske innretninger i kontoromgivelser.

Følg instruksjonene nedenunder av hensyn til din egen sikkerhet:

• Utfør oppstilling og første igangsettelse av optimail 30 i samsvar med 
installasjonsveiledningen. 

• Hvis du flytter optimail 30 fra en kald omgivelse (dvs. under 10°C): Vent i minst 
24 timer før du tilkobler optimail 30. optimail 30 trenger denne tiden for å kunne 
venne seg til omgivelsesbetingelsene.

• Bruk kun de vedlagte nett- og modemkabaler eller slike som er godkjente av 
Francotyp-Postalia. Kontroller at kablene ikke er skadet.

• optimail 30 må kun benyttes ved en jordet vernekontaktstikkontakt med de 
spenningsverdiene som er oppgitt på typeskiltet til optimail 30.

• Kontroller at stikkontakten for tilkobling av optimail 30 er i nærheten og lett 
tilgjengelig.

• Ikke demonter noen deler av huset. 

• Pass på at ingen ventilasjonsåpninger på huset tildekkes. 

• Slå optimail 30 av før du rengjør frankeringsmaskinen eller flytter den til en 
annen plass.

• Pass på at det ikke kommer væske eller uvedkommende gjenstander inn i 
optimail 30. Trekk øyeblikkelig ut nettstøpslet hvis det skulle skje. 
Få kundeservice til å kontrollere optimail 30 før du tar den i bruk igjen.

• Trekk ut nettstøpslet ved fare. Tilkall kundeservice.

• Bruk kun originale fargebåndskassetter fra Francotyp-Postalia. Følg informasjonen 
som ligger ved hver pakning. 

• Bruk kun batterier som Francotyp-Postalia har levert. Følg de instruksjonene om 
korrekt bruk og destruksjon som leveres sammen med batteriene. 

• Sørg for at vedlikehold og reparasjoner kun utføres av fagpersonale som 
Francotyp-Postalia har autorisert. I motsatt fall taper garantien sin gyldighet. 
Du må da selv ta ansvaret for eventuelle skader.
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2 Kort portrett av optimail 30   

Vekt med vektplattform 

Brevlukker 
(alternativ)  

Display 

Nettbryter 

Kortleser 
med kort 

Tastatur
Nettbryter Nettilkopling  

Modemkontakt 

Serielt grensesnitt (25-polet) 

Luftespalte 
(ventilasjonsåpninger) 

Brevanleggskant 

Ledeflate for brev 

Luke, bak denne 
fargebåndskassett  

Brevoppsamler (alternativ)  

Frigjøring av luken 
(fargebåndskassettrom)
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Verdt å vite om optimail 30 

optimail 30 er en digital frankeringsmaskin for små og 
mellomstore mengder post. Maskinen kan frankere 
forsendelser som er inntil 6 mm tykke og spesielle FP-
portoetiketter som klebes på forsendelsen. 

Med en ytelse på inntil 30 frankeringer per minutt er din 
daglige utgående post raskt ferdig til forsendelse. 

Menystyrt betjening Ved alle funksjoner – fra innstilling av frankeringstrykket 
til endring av systemparametrene – den oversiktlige 
betjeningen med opplyst display fører deg raskt og 
sikkert til målet. 

Frankering optimail 30 viser alle de viktige informasjonene ang. 

frankering på en kortfattet måte. Du behøver bare å 
legge brevet inntil – optimail 30 griper fatt i brevet, 
frankerer det og kaster sendingen som er ferdig for 
forsendelse ut på høyre side.

Brev som reklameplattform I tillegg til portoinformasjonen kan optimail 30 ved 
frankering trykke et selvvalgt logo og – som ved SMS – 
aktuelle informasjoner som tekstmelding direkte på 
forsendelsen.    

Teleset Porto laster du med Teleset-metoden per integrert 
modem til optimail 30 – raskt, lettvint og hele døgnet 
om nødvendig.  

Sikker mot uvedkommen bruk Tilgangskort i kredittkortformat gir beskyttelse mot at 
optimail 30 brukes av uvedkommende og gir deg 
muligheten til å gi individuelle tilgangsrettigheter 
(HOVED-kort “MASTER” / BRUKER-kort “USER”).  

Fleksibel og aktuell Nye logoer, forsendelsesklisjéer eller nye portosatser – 
de aktuelle dataene laster du problemløst i din 
optimail 30.

Termotransfertrykk Termotransfertrykk gir et rent printbilde som ikke kan 
vaskes av. Under trykking varmer termotrykkhodet den 
faste fargen på fargebåndet, den oppløste fargen 
trenger inn i papiret og festes godt. 

Det er lett å skifte fargebåndskassett, rent og gjort med 
et par håndgrep.
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Tilleggsfunksjoner optimail 30 tilbyr en rekke komfortable tilleggsfunksjo-
ner, som du raskt vil sette pris på:

– Beregning av portotakst. Med utgangspunkt i de 
innstilte forsendelsesdataene og den vekten som den 
integrerte vekten viser, beregner optimail 30 raskt og 
nøyaktig den passende portoen for din forsendelse. 

– Minnefunksjon for hyppig brukte produkter fra 
Posten.   

– Kontofunksjon for adskilt registrering og avregning 
av portokostnader. 

– Postmottaksstempel. Trykke dato og klokkeslett for 
postmottak.      
– Listetrykk for kontoinformasjoner, registerinforma-
sjoner, systeminformasjoner og ytterligere informa-
sjoner. 

– Innstillbart trykkoffset for å forskyve frankeringstryk-
kets posisjon på konvolutten.  

Alternativer For å øke funksjonaliteten kan følgende komponentene 
leveres:

– Brevlukker. Det åpne brevet føres gjennom fuktingen 
manuelt. Ved den etterfølgende frankeringen med 
optimail 30 utøves det et trykk på den fuktete lasken.   

– Brevoppsamler. Den praktiske brevoppsamleren 
med anslagsvinkel som kan innstilles er ideel som 
oppbevaringssted for frankerte forsendelser og gir i 
tillegg ytterligere oppbevaringsmuligheter. 

– Differanseveiing. Veiemodus for komfortabel veiing 
og frankering av større mengder ensartete sendinger. 
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3 Grunnleggende informasjon om betjening av 
maskinen 

I dette kapittelet blir du kjent med de viktigste funksjonen til frankeringsmaskinen 
optimail 30 og bruken av betjeningsmenyen.

3.1 Aktivere / deaktivere 

Med nettbryteren, det er vippebryteren på frankeringsmaskinens venstre side, slår du 
optimail 30 PÅ / AV.

OBS! Vent minst ett minutt mellom deaktivering og en ny aktivering av 
optimail 30.
Slå på  

• Trykk på I (= PÅ) ved nettbryteren. 

Displaybelysningen slås på og en startrutine 
kjøres gjennom. optimail 30 kontrollerer og 
aktiverer alle maskinkomponentene. Denne 
prosessen ledsages av lydsignaler og infor-
masjon i displayet, som varer en stund. 

Deretter vises frankeringsmenyen. 
   Frankeringsmenyen (eksempel) optimail 30 er klar til drift og har følgende 

innstillinger for frankering:  

– Portoverdien og forsendelsesklisjeen 
befinner seg under de innstillingene som er 
lagret i minne nr. 1 (MFM 1). 

– Aktuell dato. 
– En konto er innstilt, hvis det er satt inn et 

tilgangskort (MASTER / USER), eller 
tilgangskontrollen er slått av.

– Logo og SMS-tekst bestemmes av den 
respektive kontoen.

Slå av 

• Trykk på O (= AV) ved nettbryteren. 

optimail 30 deaktiveres. Displaybelysningen 
slukker. 
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3.2 Standby (hviletilstand)  

optimail 30 viser en klokke i hviletilstand. 
Displayet er da ikke belyst. 

Hvis du over en lengre periode ikke legger 
inn noen brev eller trykker på noen kan tast, 
kobles optimail 30 i hviletilstand. Med en 
vilkårlig tast reaktiverer du optimail 30 igjen.

For innstilling av standby-tiden, se 
kapittel 13.9.1 på side 78.
3.3 Tilgangskontroll – HOVED / BRUKER 

Med kortene MASTER (HOVED) og USER (BRUKER), som begge betegnes som 
tilgangskort, defineres tilgangberettigelsene for bruken av frankeringsmaskinen.   

Kortet med klisjeen MASTER (HOVED-kort) tillater tilgang til alle funksjoner.   

Kort med klisjeen USER (BRUKER-kort) gir kun tilgang til bestemte funksjoner: 
– Frankering på tilordnet avdelingskonto 
– Lagring og endring av minne
– Tilordne en logo og en SMS-tekst til den egne kontoen.  

Tilgangskontollen via kort kan også deaktiveres. Frankering er da mulig på alle konti 
uten tilgangskort.   

Du finner en oversikt over tilgangsberettigelsene på side 110. 

Stikke inn tilgangskortet 

• Stikk tilgangskortet inn i kortleseren i pilens 
retning. Chipen på kortet må være vendt 
bakover.

• Skyv tilgangskortet inn mot en liten mot-
stand helt til det stopper. Kortet smekker 
hørbart i lås.

Trekke ut tilgangskortet 

• Trekk tilgangskortet ganske enkelt ut av 
kortleseren.
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3.4 Betjeningsflaten

I dette kapittelet kan du lese mer om betjeningsflaten til optimail 30. Du vil bli kjent 
med de unlike meny- og vindustypene, de ulike symbolene og betjeningsmåtene. 
I denne veiledningen vises fremstillingsmåtene til menyrekkefølgene / prosedyrene.

3.4.1 Tastfunksjoner 

Multifunksjonstaster  
Til høyre ved siden av displayet finner du multifunksjons-
tastene (også kalt softkeys). Disse tastene er belagt med 
vekslende funksjoner. Tekst og symboler i displayet viser 
den funksjonen som er tilordnet for øyeblikket. 
Piltaster
– Bla i menyer, utvalgslister…  
– Bevege markøren (f. eks. ved innlegging av tekst) 
– Øke / redusere verdier (ved innstilling av utvalgte 

systemparameter).

Minne (MFM)
Vise lagrete produktinnstillinger og innstille for frankering. 

Inndatatast 
– Bekrefte inndata
– Kvittere for meldinger.

Sletting

Særegenhet i frankeringsmenyen:
– Trykker man på tasten lenge (ca. 2 sekunder) settes 

optimail 30 tilbake til frankeringsmodus med standard-
innstillingene.

Særegenhet i portoberegningsmenyen ved valg av forsendel-
sesdata:
– Trykkes tasten kort slettes et valg
– Trykkes tasten lenge (ca. 2 sekunder) slettes alle valgte 

forsendelsesdata.
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Åpner menyen for 
– Portolading (Teleset)
– Oppkalling av Registerverdier.

Åpner Menyen for systeminnstillingene, forvaltnings-, spesial- 
og servicefunksjonene til optimail 30.

Back-tast
– Trykk tasten kort: Vende tilbake til siste meny / vindu. 
– Trykk tasten lenge (ca 2 sekunder): 

Tilbake til frankeringsmenyen. 

Talltaster 
– Legge inn tallverdier. 

– Legge inn tekst (SMS-tekst, kontonavn osv.).

Legg inn mellomrom: Tasten .

Tilgjengelige spesialtegn, tast : 

. , : !; ? % & ’ " ( ) * + - / < = > \ ^ _ @ # € $ £ ¥

Skift-tast
Skifte mellom store / små bokstaver ved innlegging av tekst.
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3.4.2 Symboler i displayet  

Brevet viser: optimail 30 er klar til frankering . 
Du kan legge inn forsendelser og frankere. 

Postkassen viser at postmottaksstempelet  er innstilt og klar til trykking. 
Du kan opprette postmottak. 

Skriveren kjennetegner funksjonen Listetrykk .
En liste, en rapport, en forhåndsvisning… kan skrives ut. 

Tekstsymbolet viser at det er mulig å legge inn tekst. Talltastene er frigitt 
for innlegging av tekst.

MFM og minneplassnummeret viser det innstilte minnet. 
Følgende symboler kjennetegner multifunksjonstastenes tilordning:

Egguret vises når optimail 30 trenger mer tid, f. eks. ved aktualisering av 
data. Vennligst vent til prosessen er avsluttet.

Piler i statuslinjen viser at det finnes ytterligere valgmuligheter.

Med piltastene  kan du bla frem eller tilbake.

Innstille Portoverdi.

Innstille Logo (reklame). 

Innstille SMS-tekst (tilleggstekst).

Innstille Forsendelsesklisjéer .

Bytte Konto . 

Innstille Dato. 

Skifte til funksjonen Postinngang  (Postmottaksstempel).     

Innstilling av Trykkforskyvning . 

Gå tilbake til funksjonen Frankering. 

I utvalgslister: Overfør innstillingen som er lagret på den viste plassen 
(f. eks. minne, logo, SMS-tekst, forsendelsesklisjé).
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3.4.3 Fremstilling av prosedyrene og menyrekkefølgene 
i denne bruksanvisningen

Displayfremstillinger viser aktuelle innstil-
linger og viser inndata. 

Multifunksjonstasten som skal trykkes for 
denne aksjonen / funksjonen fremheves 
mørkt.

“Veien” gjennom betjeningsmenyen til en 

funksjon slik som Inndata / Innstillinger for 
denne funksjon er fremstilt som følger: 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 LYDSIGNAL. 

(Bla nedover med piltasten , trykk på 
multifunksjonstasten ved siden av 
SYSTEMINNSTILLINGER og trykk 
deretter på multifunksjonstasten ved siden 
av LYDSIGNAL.)

• Velg den ønskete innstillingen: Trykk på 
multifunksjonstasten ved siden av 
LYDSIGNAL PÅ / LYDSIGNAL AV eller 
KUN VARSELTONE.

• LAGRE den indikerte innstillingen.

Lydsignal

På / Av / Kun varseltone

Systeminnstillinger

Lagre
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3.4.4 Frankeringsmenyen 

Frankeringsmenyen vises etter at maskinen 
er slått på og startrutinen har kommet i gang. 
Den viser de aktuelle innstillingene for fran-
kering (portoverdi, logo, SMS-tekst, forsen-
delsesklisjé…). 

Forsendelsesdata og vekt vises kun ved bruk 
av portoberegningsfunksjonen.

En konto er innstilt og vises i frankerings-
menyen dersom det er satt inn et tilgangskort 
(HOVED eller BRUKER), eller tilgangskon-
trollen er slått av. 

Forsendelses-
data  

Portoverdi 

Vekt 
Innstilt 
minne

Klar til frankering
Symbolene kjennetegner tilordningen av 
multifunksjonstastene og gir informasjoner 
angående de aktuelle innstillingene. Symbo-
lene som brukes er beskrevet i kapittel 3.4.2. 

Statuslinjen gir informasjoner angående 
driftstilstanden og gir ytterligere instrukser. 

I frankeringsmenyen kan du 

– innstille portoverdien  og gå til 
menyen for portoberegning 

– velge en logo , en SMS-tekst  
og en forsendelsesklisjé 

– endre datoen  for portotrykket

– veie  

– frankere.

I tillegg kan du 
– skifte til funksjonen “Postinngang” 

– fastlegge en trykkforskyvning  

– bytte konto  (hvis tilgang til denne 
funksjonen er tillatt).

Forsendelsesklisjé  

Logo / reklame

Statuslinje

SMS-tekst    

Trykkforskyvning  

Dato  

Aktuell konto  
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3.4.5 Menyen 

Med tasten  åpner du MENYen.

Fra denne har du tilgang til forvaltnings-
funksjoner, i tillegg til systeminnstillinger og 
servicefunksjoner.

Med piltastene kan du bla videre til neste side 
eller tilbake i MENYen. 

Med multifunksjonstastene henter du fram 
funksjonene. Alt etter funksjon vises en meny 
med ytterligere valgmuligheter, en innstil-
lingsmeny, en utvalgsliste…

Ytterligere funksjoner:
Bla med piltastene
Med tasten  vender du tilbake til den 
overordnete menyen. 

For rask orientering finner du en menyover-
sikt på side 112. 
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3.4.6 Utvalgslister

Utvalgslister (f. eks. for minner, logo, SMS-
tekster) viser deg alle tilgjengelige innstillin-
ger. Til høyre i displayet ser du det tilordnete 
nummeret.

Hvis det finnes mer enn fire valgmuligheter, 
kan du bla i listen med piltastene. 

Med multifunksjonstastene velger du en av 
de tilbudte innstillingene. 

Tittellinjen viser navnet til utvalgslisten. 

Et symbol i tittellinjen kan vise til en bestemt 

Tittellinje Symboliserer
listefunksjonen
driftstilstand. I det fremstilte eksempelet viser 
utskriftssymbolet muligheten til å skrive ut 
listen.

Statuslinjen viser til nyttige tilleggsfunksjo-
ner.

For viderekomne brukere: 

I noen utvalgslister kan du få se en forhånds-
visning ved å trykke lenge på multifunksjons-
tast (ca. 2 sekunder) og har direkte tilgang til 
utvalgte forvaltningsfunksjoner. 
For eksempel kommer du slik fra utvalgslis-
ten for SMS-tekster i menyen for innlegging 
eller endring av teksten.

Statuslinje

Mulige innstillinger 
som kan velges

Følgesider: Bla 
med piltastene 
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3.4.7 Innstillingsmenyer

For tilpasning av systemparametre og for inn-
legging, endring, sletting av brukerspesifikke 
data åpner optimail 30 en egen meny.

Alle disse menyene ligner hverandre i opp-
bygging og måten de fungerer på. Lenker i 
displayet viser den aktuelle innstillingen til 
optimail 30 Til høyre ser du de andre innstil-
lingene og funksjonene som kan velges med 
multifunksjonstastene.

En markør, det er den blinkende linjen _, 
markerer et inndatafelt for tekst eller tall-

Tittellinje  

Mulige innstillinger Inndatafelt 
verdier.

Tittellinjen viser menynavnet. Et symbol i tit-
tellinjen kan vise til en bestemt driftstilstand.

Statuslinjen gir informasjoner angående 
særegenheter og gir ytterligere instrukser.

Innstillingsmenyer kan også inneholde 
grafiske elementer for bedre forståelse. 

3.4.8 Pop-up-vindu 

Ved noen innstillinger åpnes et pop-up-vindu 
og oppfordrer deg til å legge inn data. 
Meldinger vises også som pop-ups.

Bekrefte meldinger og inndata i pop-up-
vinduer med tasten .

En rekke pop-up-meldinger er selvkvitte-
rende, dvs. at de etter en viss tid forsvinner 
av seg selv. 

Statuslinje 

og funksjonermed markør
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3.5 Innlegging av tekst 

For innlegging av SMS-tekst i portotrykket og kontonavn, minnebetegnelser, o.l. er 
det lagret bokstaver, sats- og særtegn på talltastene. De tilgjengelige spesialtegnene 
er vist på side 14.

Innlegging av tegn 

En markør _ markerer stedet i et inndatafelt 
hvor et tegn skal tastes inn. 

• Trykk flere ganger i rask rekkefølge på den 
respektive talltasten, til det ønskede tegnet 
vises på displayet.

Symboliserer modusen 
for innlegging av tekst
Etter en kort tid springer markøren ett trinn 
mot høyre. Du kan nå legge inn neste tegn.

Skifte mellom store / små bokstaver 

• Trykk  tasten. 

Sette inn linjeskift  

Linjeskift settes alltid inn for hånd: 

• Trykk på -tasten. 

Slette tegn 

• Sett markøren med piltastene  på det 
tegnet som skal slettes.

• Slett tegnet med  tasten. 

Legge inn tegn 

• Sett markøren med piltastene  på det 
stedet i teksten, hvor tegnet skal settes inn.

• Oppgi ønsket antall tegn. 

Markøren blinker

Sletter den teksten 
som vises 
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3.6 Prøvetrykk  

Ved hjelp av et prøvetrykk med portoverdien 
“000.00” (= nullfrankering) kan du kontrollere 
innstillingene for portotrykk og trykkvaliteten. 

• Les inn “0” for portoverdien i frankerings-
menyen.

“0” vises i statuslinjen. 

• Med multifunksjonstasten  bekreftes 
portoverdien.
Portoverdien “0.00” er innstilt.

• Folde et ISO A4-ark på midten. 

• Legg det foldete arket på ledeflaten for 
brev: 
– Siden det skal skrives på er vendt opp 
– Foldekanten må ligge inntil brevanleggs-

kanten.

• Skyv arket inn den vei pilen viser, helt til 
optimail 30 griper fatt i arket. 

Så snart brevsensoren identifiserer arket, 
presser en valse arket mot fargebåndet og 
skrivehodet – trykkingen starter. 

optimail 30 trykker en nullfrankering og 
kaster arket ut mot høyre side. 

Foldekant
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4 Innstille portotrykk

Portoverdi SMS-tekst   Logo (Reklame) Dato   Forsendelsesklisjé  
Dette kapittelet beskriver de postalt nødvendige innstillingene for portotrykket og de 
ytterligere mulige reklamerelaterte klisjéene.  

Følgende innstillinger i frankeringsmenyen bestemmer portotrykket: 
– Portoverdi (se kapittel 4.1)    
– Forsendelsesklisjé (se kapittel 4.2)
– Logo / Reklame (se kapittel 4.3)  
– SMS-tekst (se kapittel 4.4)
– Dato (se kapittel 4.5). 

I kapittel 4.6 kan du lese mer om hvordan du med funksjonen “Trykkforskyvning” kan 
forskyve posisjonen til portotrykket til siden. 

Spesielt enkelt og raskt kan portoverdien innstilles og passende forsendelses-
klisjé kan innstilles ved hjelp av Minne. Du finner en beskrivelse av hvordan 
minnefunksjonen til optimail 30 fungerer i kapittel 8.  

4.1 Portoverdi 

I frankeringsmenyen: 

• Trykk på tasten ved siden av . 
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• Legg inn ønsket portoverdi. 
I eksempelet er det “5,70”. 

• Innstille med BRUK.

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen. Portoverdien er innstilt. 

  Høy porto optimail 30 advarer deg, dersom du legger 
inn en for høy portoverdi. På denne måten 
hjelper optimail 30 deg så du unngår for høy 
frankering og “portotap”. Grenseverdien for 

denne overvåkningsfunksjonen kan du endre 
i menyen SYSTEMINNSTILLINGER 
(se kapittel 13.3 på side 70).

 Portosatser I kapittel 6 finner du mer informasjon om 
hvordan du bruker funksjonen “Portosatser” 
for innstilling av portoverdien. 

Snarvei for viderekomne brukere.  

I frankeringsmenyen:

• Legg inn ønsket portoverdi.

Den innlagte verdien vises i statuslinjen. 

• Bekreft med tasten ved siden av . 
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4.2 Forsendelsesklisjé 

Spesielle sendinger kan merkes med respektive forsendelsesklisjéer 
(f. eks. A prioritaire). 

I frankeringsmenyen:

• Trykk på tasten ved siden av . 
Du ser en utvalgsliste med alle tilgjengelige 
forsendelsesklisjéer. 

• Velge den ønskete forsendelsesklisjéen. 
I eksempelet er det “B-economic” (forsen-
delsesklisjé nr. 3).

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen. Forsendelsesklisjéen er innstilt.

Snarvei for viderekomne brukere.  

I frankeringsmenyen:

• Tast inn nummeret til forsendelsesklisjéen.

Nummeret vises i statuslinjen.

• Bekreft med tasten ved siden av .



Bruksanvisning optimail 3026

4.3 Logo (Reklame) 

Du kan trykke er selvvalgt logo på sendingene dine. optimail 30 gir følgende mulig-
heter for hvordan logoen kan utstyres:   

– Inntil 6 ulike logoer kan lagres i frankeringsmaskinen. De lagrede logoene står til 
disposisjon for alle brukerne.   

– Logo på BRUKER-kort. Francotyp-Postalia leverer på bestilling BRUKER-kort med 
en logo du selv velger. Når et slikt kort stikkes inn, leses logoen direkte fra kortet.  

Slik innstiller du logoen

I frankeringsmenyen: 

• Trykk på tasten ved siden av . 
Du ser en utvalgsliste med alle tilgjengelige 
logoer.

• Velg ønsket logo. I eksempelet er det 
“Firmamerke” (logo nr. 1).

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen. Logoen er innstilt.

Snarvei for viderekomne brukere.  

I frankeringsmenyen:

• Tast inn logoens nummer.

Nummeret vises i statuslinjen.

• Bekreft med tasten ved siden av .
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Slik benytter du logoen fra BRUKER-
kortet  

• Stikk inn BRUKER-kortet med logo.

• Trykk på tasten ved siden av . 

Logoen fra BRUKER-kortet vises til slutt i 
utvalgslisten. 

• Trykk på tasten ved siden av den siste 
logoen i utvalgslisten.

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen. Logoen i BRUKER-kortet er innstilt 
til frankering.  
Du kan også fastlegge logoen fra BRUKER-
kortet som standardlogo for denne kontoen 
(se side 60). Da innstilles denne logoen 
direkte for portotrykket når du stikker inn 
BRUKER-kortet.  

4.4 SMS-tekst  

Du kan, som ved en SMS, trykke en tekstmelding. Denne teksten vises helt til venstre 
på portotrykket. En tekstmelding kan inneholde inntil 5 linjer med respektive 
ca. 20 tegn. 

I frankeringsmenyen: 

• Trykk på tasten ved siden av . 

Du ser en utvalgsliste med alle tilgjengelige 
tekster.
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Slik innstiller du en tekst som er til stede 

• Velg ønsket tekst. 
I eksempelet er det “Ferie:…” (tekst nr. 2).

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen. Teksten er innstilt.

Snarvei for viderekomne brukere 

I frankeringsmenyen:

• Tast inn SMS-teksten.

Nummeret vises i statuslinjen.
• Bekreft med tasten ved siden av .

Slik oppretter eller endrer du tekster  

I utvalgslisten for SMS-tekster:  

• Trykk så lenge på tasten for en tekst som 
ikke er belagt eller som skal endres, inntil 
menyen FORVALTNING SMS-TEKST… 
vises.

• For å bearbeide en tekst: Velg ENDRE.

• Legg inn ønsket tekst. 

• LAGRE ny tekst. 

Hvis du ikke kjenner tekstinnleggingsfunksjo-
nen til optimail 30, bes du lese kapittel “Inn-
legging av tekst” på side 21.

Sletter den teksten 
som vises 



Innstille portotrykk 29

4.5 Dato 

Systemklokken innstiller datoen for portotrykket automatisk til aktuell dato. Du kan 
stille frem datoen for portotrykket. optimail 30 tillater ikke tilbakedateringer ved 
frankering. 

Slik innstiller du logoen 

I frankeringsmenyen: 

• Trykk på tasten ved siden av . 
• Legg inn den nye datoen.

• Innstille datoen med BRUK.

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen. Den nye frankeringsdatoen er inn-
stilt. 

Snarvei for viderekomne brukere.  

I frankeringsmenyen:

• Tast inn frankeringsdatoen.

Den inntastete sifferrekkefølgen vises i 
statuslinjen.

• Bekreft med tasten ved siden av .
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Slik tilbakestiller du frankeringsdatoen til 
den aktuelle datoen 

I frankeringsmenyen: 

• Trykk på tasten ved siden av . 

• Innstille den aktuelle datoen med I DAG.

• Innstille datoen med BRUK.

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen. Den aktuelle datoen er innstilt for 
frankering. 
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4.6 Trykkforskyvning  

optimail 30 trykker portotrykket i en fast inn-
stilt avstand (ca. 1 cm) fra den høyre brev-
kanten. Denne avstanden kan du forstørre 
ved innstilling av trykkforskyvningen og på 
denne måten forskyve portotrykket mot ven-
stre. 

OBS! Den innstilte trykkforskyvningen virker 
også ved trykk av portoetiketter og alle andre 
trykkfunksjoner (trykking av lister, mottaks-
stempel…).
I frankeringsmenyen: 

• Trykk på tasten ved siden av . 

• Legg inn ønsket beløp.
(0 mm = standardposisjon uten forskyv-
ning).

• LAGRE trykkforskyvningen.

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen. Trykkforskyvningen er innstilt og 
opprettholdes også etter at optimail er blitt 
slått av og helt til neste endring foretas. 

Snarvei for viderekomne brukere.  

I frankeringsmenyen:

• Tast inn ønsket verdi for trykkforskyv-
ningen.

• Bekreft med tasten ved siden av .
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5 Frankering

I dette kapittelet får du vite mer om hvordan du kan innstille kontoen for registrering 
av portokostnadene og hvordan du kan legge på brev, postkort og portoetiketter. 
Du får viktige informasjoner og tips angående hvordan du kan unngå ufullstendige 
eller svake portotrykk og itillegg informasjoner ang. vern mot skader i trykkesystemet. 
Ytterligere informasjoner angående innstilling av portotrykket finner du i kapittel 4. 

5.1 Innstille / bytte konto  

For frankering må det alltid være innstilt en konto. Den aktuelle innstillingen ser du i 
frankeringsmenyen, lett gjenkjennelig ved symbolet . 
Slik innstiller du kontoen ved hjelp av 
tilgangskortet 

• Stikk BRUKER-kortet (USER) eller 
HOVED-kortet (MASTER) inn i kortlese-
ren. Chipen på kortet må være vendt bak-
over.

• Skyv kortet inn mot en liten motstand helt 
til det stopper. Kortet smekker hørbart i lås.

optimail 30 stiller inn kontoen til tilgangs-
kortet og de tilordnete standardinnstillingene 
for logo og SMS-tekst.

I frankeringsmenyen ser du kontoens navn. 
Portokostnadene for de påfølgende franke-
ringene belastes denne kontoen.  

Konto 1 er alltid tilordnet hovedkortet 
(konto 1 = hovedkonto). 
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Slik skifter du konto:

Du kan kun skifte konto hvis du arbeider med 
hovedkortet eller når du har slått av tilgangs-
kontrollen.  

I frankeringsmenyen: 

• Trykk på tasten ved siden av . 

optimail 30 åpner en utvalgsliste med alle 
kontoer. Du ser navnene og numrene til alle 
kontoene. 

• Velg den ønskete kontoen. 
I eksempelet er “Kundeservice” (kontoen 

nr. 7).

optimail 30 vebder tilbake til frankeringsme-
nyen. Kontoen er innstilt.

Man kan kun innstille kontoer, som er klar-
gjort til bruk i menyen KONTOFORVALT-
NING. Kontoer som er merket med 
“Ikke belagt” kan ikke velges. 

Snarvei for viderekomne brukere.  

I frankeringsmenyen:

• Tast inn nummeret for kontoen.

Nummeret vises i statuslinjen.

• Bekreft med tasten .

Ikke belagt = kontoen er ikke 
tilgjengelig for frankering
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5.2 Legge på brev og frankere  

Med optimail 30 kan du frankere brev med en tykkelse på inntil 6 mm og postkort. 
Sendingenes format og material å tilsvare spesifikasjonen for material som skal 
frankeres på side 116. 

OBS! Blanke punkter i portotrykket, riss i fargebåndet eller skader på 
trykkhodet kan unngås ved enkle forebyggende tiltak: 

– På brev som inneholder flere ark kan tyk-
kelsesforskjellen i trykkområdet gi ujevnt 
printbilde. I disse tilfellene frankere du den 
tomme konvolutten eller du bruker spesi-
elle FP-portoetiketter.  
– Bruk konvolutter med så glatt overflate 
som mulig. Slik får du optimal kvalitet på 
printbildet.

– Kontroller at det ikke finnes stifter eller 
binders i området på sendingene hvor 
portotrykket skal settes.

– Dunk brevene mot et glatt underlag før 
frankeringen. Ved sentreringen av brevinn-
holdet ved den øvre kanten oppnår du en 
rett flate for et jevnt portotrykk.

– Det er best å slippe løs brev med normalt 
format ved frankeringen. Du kan støtte 
større konvolutter (ISO C5, ISO B4). 

– Ikke forsøk å rette opp eller bevege brevet 
når optimail 30 har tatt tak i det. 

– Ta hensyn til avtrykkets lenge ved porto-
trykk med logo og SMS-tekst. Bruk konvo-
lutter som er store nok eller de ekstra lange 
portoetikettene fra Francotyp-Postalia.    
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Brevoppsamleren (kan fåes som tilleggs-
utstyr) kan tilpasses konvoluttformat ved 
forskyvning av anslagsvinkelen. Anslags-
vinkelen har fire låsepunkter for de vanlige 
formatene.  

Frankering

Når optimail 30 er klar til frankering (brev-
symbol oppe til høyre og informasjon i status-
linjen), kan du frankere.
Slik legger du på et brev / et postkort

• Legg brevet på ledeplaten:
– Siden som trykket skal påføres vender 

opp (adressefeltet er synlig) 
– Den øvre kanten må ligge inntil brevpå-

leggingskanten.

• Skyv brevet inn den veien pilen viser, helt 
til brevsensoren registrerer brevet. 

Så snart optimail 30 identifiserer et brev, 
presser en valse brevet mot fargebåndet og 
skrivehodet – frankeringen starter. 

Bildet viser posisjonen, hvor optimail 30 
“griper” brevet. 

Det frankerte brevet kastes ut mot høyre 
side. 

Indikering frankeringsberedskap

Brevpåleggingskant
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Slik legger du på portoetiketter

optimail 30 kan trykke på selvklebende dob-
beltetiketter. Hos Francotyp-Postalia får du 
dobbeltetiketter som er egnet for optimail 30. 

• Legg en dobbeltetikett på brevledeplaten:
– Siden det skal skrives på er vendt opp  
– Den lange siden må ligge inntil brevpå-

leggingskanten.

• Skyv dobbeltetiketten inn den veien pilen 
viser, helt til brevsensoren registrerer dob-
beltetiketten.  

Bildet viser posisjonen, hvor optimail 30 

“griper” dobbeltetiketten. 

Det trykkete dobbeltetiketten kastes ut mot 
høyre side.

I kapittel 7.2 på side 48 kan du lese mer om 
hvordan du kan fukte og frankere brev ved en 
gjennomgang.
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6 Portosatser    

6.1 Menyen for portosatser 

Kalle opp menyen for portosatser 

• Trykk på tasten ved siden av  kort.

Menyen for innlegging av portoverdier vises.

• Velge PORTOSATSER. 

optimail 30 åpner menyen for portosatser. 
Visningsområdet for den aktuelle forsendel-
sesinnstillingen er tomt. Du kan nå velge de 

ønskede forsendelsesdataene.  

eller 

• I frankeringsmenyen trykker du på tasten 
ved siden av  lenge (ca. 2 sek-
under). 

optimail 30 åpner direkte menyen for porto-
satser med den aktuelle forsendelsesinnstil-
lingen. Du kan nå 
– komplettere den aktuelle innstillingen 

(f. eks. velge tilleggstjenester) eller
– slette den aktuelle innstillingen trinnvis 

eller velge en ny. 

Visning av den aktuelle innstillingen 

Til venstre i displayet ser du
– de valgte forsendelsesdataene (mål, 

type…) 
– vekten
– portoverdi. 

Portoverdien vises kun når alle nødvendige 
forsendelsesdata er valgt og en gyldig 
vektverdi er innstilt. 

Utvalgsområdet
for forsendelsesdata 

Forsendelsesdata  

Portoverdi 
Vekt 

Visningsområde: 
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Velge forsendelsesdata 

De forsendelsesdataene som kan velges 
sees til høyre i displayet. 

Hvis det finnes mer enn fire valgmuligheter, 
kan du bla i listen med piltastene. 

Med multifunksjonstastene velger du forsen-
delsesdataene. 

Deaktivere forsendelsesdata     

Med tasten  kan du slette de innstilte 
forsendelsesdataene fra visningsområdet 
(deaktivere). 

Utvalgsområde for 
forsendelsesdata 

Visningsområde 
for den aktuelle 
innstillingen 
– Slette trinnvis: Trykk tasten kort.
– Slette helt: Trykk på tasten ca. 2 sekunder. 

Gå til frankeringsmenyen 

Med  tasten vender du tilbake til franke-
ringsmenyen.

Når man forlater menyen for portosatser 
overtar optimail 30 den aktuelle produktinn-
stillingen i frankeringsmenyen. 

Statuslinje Ytterligere 
forsendelsesdata:
Bla med piltastene
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6.2 Innstille forsendelsesdataene for portotaksten  

I frankeringsmenyen: 

• Trykk tasten  kort. 

optimail 30 åpner menyen for innlegging av 
portoverdi.

• Velge PORTOSATSER. 
optimail 30 åpner menyen for portosatser. 
Visningsområdet for de valgte forsendelses-
dataene er tomt. 
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Slik velger du forsendelsesdata  

optimail 30 spør i tur og orden etter alle de 
informasjonene som er nødvendige: 
Destinasjon  Type… 

• Velg ønsket innstilling med den respektivt 
tilordnete multifunksjonstasten. 

Alle de valgte forsendelsesdataene ser du i 
visningsområdet (til venstre i displayet).

Eksempelet viser følgende innstilling:
– Destinasjon: INNLAND 
– Type: A-PRIORITERT
Portoverdien vises så snart alle nødvendige 
forsendelsesdata og en gyldig vektverdi er 
innstilt.

Slik velger du tilleggstjenester 

• Velg ønsket tilleggstjeneste med den 
respektivt tilordnete multifunksjonstasten.
I dette eksemplet er det VERDIBREV. 

Du kan velge flere tilleggstjenester. 
optimail 30 støtter ved overholding av 
posttekniske forskrifter og tillatter ikke 
ugyldige kombinasjoner.

De innstilte tilleggstjenester ser du i visnings-
området (til venstre i displayet). 
I tillegg markerer en mørk linje de innstilte til-
leggstjenester i utvalgsområdet (til høyre i 
displayet).

Du kan deaktivere en tilleggstjeneste ved å 
trykke på den tilordnete multifunksjons-
tasten.  

Destinasjon

Type

Innstilt tilleggstjeneste

Ytterligere tilleggstjenester:
Bla med piltastene
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Når de ønskete forsendelsesdataene er 
innstilt:

• Vend tilbake til frankeringsmodus med 
tast .

Fosendelsesinnstillinger som benyttes ofte 
kan lagres i minnet og kalles opp direkte i 
frankeringsmenyen. Du finner en beskrivelse 
av hvordan minnefunksjonen til optimail 30 
fungerer i kapittel 8. 
Spesielle forhold ved innstilling av 
forsendelsesdata  

Du må velge FORMAT, hvis sendingens 
størrelse overskrider de fastlagte grensene 
for bredde, lengde og tykkelse.  

optimail 30 kan i oppfordre til innlegging av 
informasjoner i pop-up-vinduer.  

For eksempel må du for produktene 

– Postreklame Adressert / Uadressert 
og 

– Fast kilopris A-Prioritert / B-Økonomi

oppgi portoverdien. 
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6.3 Veiing, beregning av porto, frankering  

I dette kapittelet beskrives håndteringen av den integrerte vekten i standardmodus. 
I kapittel 6.4 finner du mer informasjon om hvordan den alternative funksjonen 
“Differanseveiing” fungerer. 

Du kan veie sendingene dine både i frankeringsmenyen og i menyen for portosatser.

OBS! Følg instruksjonene under for håndtering av den integrerte vekten: 

– Vekten er konstruert for en maksimumsvekt på 3 kg.

– optimail 30 kan kun ikke beregne en ny vekt før vekten er avlastet. Tøm 
derfor alltid vektplattformen før du legger på en sending for veiing.

• Velg de ønskete forsendelsesdataene i 

menyen for portosatser (se kapittel 6.2) 
eller innstille ved hjelp av minne 
(se kapittel 8.1).

• Legg sendingen på vektplattformen. 

Et lydsignal signaliserer at vekten har 
beregnet sendingens vekt. 

Merk: Hvis lydsignalet til optimail 30 er slått 
av, mangler denne kvitteringslyden.

Den vekten vekten har meldt er innstilt. Ved 
hjelp av den viste vekten og de valgte forsen-
delsesdataene, innstille optimail 30 den tilhø-
rende portoverdien inn for frankering. 

Dersom den automatiske innstillingen for 
overtakelse av forsendelsesklisjé er aktivert, 
innstiller optimail 30 også en passende for-
sendelsesklisjé. Les i denne forbindelse 
kapittel 13.13.4 på side 87. 

• Ved behov: Vend tilbake til frankerings-
modus med tasten .

• Kontroller de andre innstillingene til porto-
trykket i frankeringsmenyen og tilpass dem 
om nødvendig (dato, logo, trykkforskyv-
ning…).
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• Ta sendingen av fra vektplattformen 
og franker den på vanlig måte 
(se kapittel 5.2).
Hvis du bruker funksjonen “Portosatser”, er 
overvåkningsfunksjonen “Høyere portoverdi” 
ikke aktivert. 
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6.4 Differanseveiing (alternativ)  

optimail 30 støtter menyen for differanseveiing. I veiemodusen “Differanseveiing” kan 
du veie og frankere en større mengde ensartede sendinger spesielt raskt og komfor-
tabelt. Du legger brevstabelen på vektplattformen og tar av et brev for frankering. 
optimail 30 måler kontinuerlig vektendringen og stiller inn den passende portover-
dien.

Dette kapittelet beskriver fremgangsmåten og særegenhetene ved veiing og franke-
ring i differanseveiings-modus. Ytterligere informasjoner angående innstilling av por-
totrykket finner du i kapittel 4. 

I kapittel 13.13.5 på side 88 finner du mer informasjon om hvordan den alternative 
funksjonen “Differanseveiing” kan frigis. 
 Aktivere “Differanseveiing” 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
VEKT OG PORTOSATSER  
DIFFERANSEVEKT PÅ / AV. 

• Med DIFF.VEKTER PÅ aktiverer du 
funksjonen “Differanseveiing”. 

Aktuell innstilling er “På”.

• LAGRE den aktuelle innstillingen.

Den integrerte vekten arbeider fra nå av i 
modusen “Differanseveiing”. Denne innstillin-
gen opprettholdes også etter at optimail 30 er 
blitt slått av og helt til neste endring foretas. 

Arbeide i differanseveiings-modus: 
Veiing og frankering 

• Velg de ønskete forsendelsesdataene i 
menyen for portosatser (se kapittel 6.2) 
eller innstille ved hjelp av minne 
(se kapittel 8.1).

• Fastlegge alle andre innstillinger for 
portotrykk (logo, SMS-tekst…).

Differansevekt på / av 

Diff.vekter På 

Vekt og portosatser 

Lagre
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OBS! Vekten er konstruert for en vekt på 
maks. 3 kg.

Hvis optimail 30 viser frankeringsmenyen:

• Legg brevstabelen eller brevene i en 
posteske på vektplattformen.

To korte “pip” signaliserer at vekten har 
registrert lasten som er lagt på.

Merk: Hvis lydsignalet til optimail 30 er slått 
av, mangler kvitteringslydene.
Frankeringsmenyen viser ingen vekt og 
ingen portoverdi.

• Ta ett brev fra stabelen.

optimail 30 finner frem til vektendringen og 
beregner portoverdien. 
(Et pip kvitterer denne aksjonen.)
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optimail 30 viser brevets vekt som differan-
sevekt med negativt fortegn. I eksempelet 
veier brevet 11 gram, visning i displayet: 
“-11 g”. 

• Franker brevet som vanlig.

• De andre brevene behandles på samme 
måte.

Når du tømmer vektplattformen, spør 
optimail 30, om den vekten som ble beregnet 

Differansevekt = brevets vekt 
sist skal benyttes til frankeringen.

• Bekreft med JA, for å frankere det siste 
brevet i stabelen

eller

• Forkaste den vekten som er beregnet med 
NEI, f. eks. fordi det siste du gjorde var å ta 
den tomme postesken fra vektplattformen. 
optimail 30 beregner ingen portoverdi.

 Deaktivere “Differanseveiing” 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
VEKT OG PORTOSATSER  
DIFFERANSEVEKT PÅ / AV. 

• Med DIFF.VEKTER AV deaktiverer du 
funksjonen “Differanseveiing”. 

Den aktuelle innstillingen er: “Av”.

• LAGRE den aktuelle innstillingen.

Den integrerte vekten arbeider fra nå av i 
standardmodusen, slik det beskrives i 
kapittel 6.3. 

Differansevekt på / av 

Diff.vekter Av 

Vekt og portosatser 

Lagre
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7 Spesialfunksjoner

7.1 Stemple mottatt post  

For å registrere din inngangspost (inntil 6 mm tykkelse) kan du også bruke funksjo-
nen postmottaksstempler. 

Innstilling av mottaksstempelet 

I frankeringsmenyen: 

• Trykk på tasten ved siden av . 

optimail 30 stiller inn mottaksstempelet og 
viser de aktuelle innstillingene for dato og 

trykkforskyvning i displayet.

Datoen for postmottaket  

Du kan sette datoen for mottaksstempelet 
som du selv ønsker. Tilbakedateringer er 
tillatt. Du finner en beskrivelse av hvordan du 
innstiller datoen på side 29.

Kun mottaksstempel med den aktuelle 
datoen inneholder også klokkeslett. 

Trykkforskyvning 

Standardposisjonen til mottaksstempelet er, 
akkurat som portotrykket, fastlagt med en 
avstand på ca. 1 cm fra høyre kanten til 
mottatt post. Du finner en beskrivelse av 
hvordan du innstiller trykkforskyvningen i 
side 31.

Stemple mottatt post 

• Legg på mottatt post med siden som skal 
trykkes vendt opp.

Dato i 
mottaksstempelet

Trykkforskyvning Tilbake til
frankeringsfunksjonen
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optimail 30 trykker mottaksstemplet og kas-
ter den mottatte posten ut mot høyre side.

Det avbildete mottaksstempelet viser dato og 
klokkeslett. 

Med tasten ved siden av  kommer du 
tilbake til frankeringsfunksjonen.  

7.2 Fukte og lukke brev (alternativ)       
Kombinert med brevlukkeren som kan fåes spesielt for optimail 30, kan du lukke og 
frankere brev i en arbeidsprosess. 

Brevlukkeren fylles med vann fra springen og stilles på den venstre siden av 
optimail 30. To neser fikserer brevlukkeren på frankeringsmaskinhuset. 
For ytterligere informasjoner angående montering av brevlukkeren, se installasjons-
veiledningen. 

Med brevlukkeren kan du behandle alle vanlig limte konvolutter, som ikke har klaffer 
som er lenger enn 78 mm. 

For å sikre gode låseresultater anbefaler vi bruk av den spesielle låsevæsken 
fra Francotyp-Postalia.

Dette kapittelet beskriver bruken av brevluk-
keren. I kapittel 4 og 5 finner du ytterligere 
informasjoner angående innstilling av porto-
trykk og frankering.  

Anslagskant 

Anslag  
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Slik fukter du konvoluttklaffen 

• Hold brevet med åpen klaff nedover. 

• “Hake inn” brevet i pilens retning ved 
brevlukkeren. 

Bildet viser hvordan brevet ligger riktig i 
brevlukkeren:
– Klaffen befinner seg under anslaget
– Anslagskanten ligger akkurat i klaffefalsen.

• Brevet føres med en lett vridning gjennom 
brevlukkeren, som vist på bildet.

Dermed føres og fuktes den limbelagte 
klaffekanten under fuktefilten.

• Sentere brevets øvre kant i forhold til brev-
påleggingskanten til frankeringsmaskinen 
og skyv brevet så langt inn i pilens retning 
til optimail 30 griper brevet og frankerer 
det.

Brevpåleg-
gingskant
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Pressing av de fuktige konvoluttklaffene  

For å sikre at konvoluttene er godt lukket, 
anbefaler vi at konvoluttklaffene presses 
godt etter frankeringen.

• Stryk kraftig med hånden én gang over 
brevet / brevstabelen i området rundt 
konvoluttklaffene.

Store sendinger 

Store sendinger fører du ved fukting helst 
med begge hender. Så snart frankerings-
maskinen har grepet fatt i brevet, bør du kun 

støtte brevet lett.
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7.3 Bruke av ekstern portovekt  

optimail 30 er som standard utstyrt med et 25-pols grensesnitt. Ved dette grensesnit-
tet kan du koble til en eksisterende portoberegnende vekt fra Francotyp-Postalia 
(f. eks. en flexiscale). 
FP-portovekten måler vekten og beregner korrekt porto. De postale data (portoverdi 
og eventuelt forsendelseklisjé) overføres automatisk til optimail 30 og innstilles i fran-
keringsmenyen.

7.3.1 Tilkobling av portovekten til optimail 30 

For å koble portovekten til optimail 30, trenger du en spesiell grensesnittkabel. En slik 
grensesnittkabel får du hos Francotyp-Postalia på bestilling.   
OBS! Les bruksanvisningen for FP-portovekten før du kobler den til 
optimail 30. Informer deg om hvordan du kobler en frankeringsmaskin til FP-
portovekten og hvordan du skal innrette driften med frankeringsmaskinen.      

• Slå av optimail 30.

• Slå av FP-portovekten.

• Stikk grensesnittkabelen fra Francotyp-
Postalia i det 25-pols grensesnittet på 
optimail 30 og skru fast. 

• Kople grensesnittkabelen til 
FP-portovekten.  

• Slå på optimail 30. 

• Slå på FP-portovekten.

• Klargjør FP-portovekten for bruk på 
optimail 30. Pass spesielt godt på korrekte 
innstillinger for den automatiske overføring 
av tilvalgsklisjéen (innstilling av forsendel-
sesklisjéer på optimail 30).

Nettbryter
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7.3.2 Bruk av optimail 30 med en ekstern portovekt 

OBS! Les også bruksanvisningen for FP-portovekten. Informer deg spesielt 
om sikker håndtering av FP-portovekten. 

• Slå på optimail 30 og FP-portovekten.

optimail 30 må vise frankeringsmenyen og 
være klar til frankering.  

• Beregn portoverdien med FP-portovekten. 
De postale data (portoverdi og eventuelt en 
passende forsendelseklisjé) overføres til 
optimail 30 og innstilles i frankeringsmenyen. 

• Kontroller alle de andre innstillingene til 
portotrykket og tilpass dem om nødvendig 
(logo, SMS-tekst, trykkforskyvning…).

• Franker sendingen med optimail 30.
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8 Minne

På optimail 30 med integrert vekt står 9 minner til rådighet. I stedet for portoverdi og 
forsendelsesklisjé kan du lagre forsendelsesinnstillingen for portosatser. 

I menyen FORVALT MINNE kan du lagre eller slette minner eller overskrive dem med 
en ny belegging eller gi dem et eget navn. 

8.1 Innstille portoverdi eller forsendelsesdata for portosatser 
per minne  

• Trykk  tasten. 
Se utvalgslisten med minnene.

• Velg det ønskede minnet. I eksempelet er 
minner nr. 5 (portoverdi kr 8.09 med for-
sendelsesklisjé “A prioritaire”).

optimail 30 vender tilbake til frankerings-
menyen og viser nummeret til det innstilte 
minnet (MFM 5). 

Den lagrete innstillingen (portoverdi og for-
sendelsesklisjé eller forsendelsesdata for 
portosatser) er innstilt. 

Snarvei for viderekomne brukere: 

• Tast inn nummeret til minnet i frankerings-
menyen.

• Bekreft med tasten . 
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8.2 Lagre minnet 

Som minne lagres alltid den aktuelle innstillingen fra frankeringsmenyen, dvs. 
portoverdi og forsendelsesklisjé eller forsendelsesdata og vekt for portosatser. 
For informasjoner ang. innstilling av portoverdi og forsendelsesklisjé, se kapittel 4. 
For mer informasjon ang. temaet “Innstille forsendelsesdata”, les kapittel 6.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT MINNE.  

• Velg det minnet som du ønsker å lagre 
innstillingen på. 

optimail 30 åpner innstillingsmenyen for 

Forvalt minne
dette minnet. Til venstre i displayet ser du 
Gammel belegging.

• Med NY overtas den aktuelle innstillingen 
fra frankeringsmenyen. 

Ny belegging vises.

• Med LAGRE lagres den viste beleggingen 
som minne.

Minne 1 
Innstillingen som er lagret under minne 1 
bruker optimail 30 som standardinnstilling 
etter at den er slått på. 

Velg minne : 1 … 9

Ny

Lagre

Funksjonene i menyen NYTT MINNE og deres betydning:

 UTEN VEKT Setter den viste vekten til “0 g”.

Ved lagring legges forsendelsesdata (mål, 
type…) og vekten “0 g” som minne. 

Ved oppkalling av et slikt minne, må du alltid 
veie sendingen. 

  MED VEKT Viser den aktuelle vektverdien igjen.
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8.3 Gi minnet et nytt navn

Du kan gi hvert enkelt minne et eget navn. I listen over minnene ser du dette navnet 
i stedet for den lagrete beleggingen. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT MINNE.  

• Velg det minnet som du ønsker å endre. 

• Åpne innstillingsmenyen til minnenavnene 
med ENDRE. 

• Med NYTT NAVN kan du slette hele det 
Velg minne : 1 … 9

Forvalt minne
viste navnet.  

• Legg inn ønsket navn. 
I eksempelet er det “B-Økonomi”.

• Overta det nye navnet med LAGRE.  

I minnelisten vises nå navnet i stedet for den 
lagrete innstillingen. 

8.4 Slette minne

Minner som ikke behøves mer kan du overskrive eller slette med en ny belegging.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT MINNE.  

• Velg det minnet som du ønsker å slette. 

• Med SLETT kan du slette den lagrete 
innstillingen. 

Minnelisten viser “Ikke belagt”. 

Nytt navn

Endre

Legge inn navn: B-Økonomi_

Lagre

Velg minne : 1 … 9

Slett

Forvalt minne
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9 Vise og skrive ut register 

optimail 30 lagrer viktige referanseverdier og forbruksinformasjoner i registre. 
Du kan få vist fram registerstatus og skrive den ut.

• Trykk  tasten. 

Menyen REGISTER viser de aktuelle 
registerstatusene. 

Skrive ut register 

• Legg på et tomt ark eller en dobbeltetikett 
som vanlig.

Die optimail 30 skriver ut registerrapporten.

Følgende informasjon er lagret i registrene:

RESTSUM (R1) Disponibel portobeholdning 

FORBRUK (R2) Totalverdi for alle utførte frankeringer 

KONTROLLSUM (R3) Summen av alle lastede beløp

TOTALT ANTALL (R4) Antall utførte frankeringer 
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10 Lade porto – Teleset    

Teleset er å lade av ønsket portobeholdning via modem. Modemet er integrert i 
optimail 30. Ved Teleset-prosedyren ringer du med optimail 30 opp Teleset-
datasenteret (TDC) og henter opp det ønskede beløpet. Oppgjøret skjer i samsvar 
med din avtale med det Posten Norge.  

Tillatte ladebeløp 

optimail 30 kontrollerer om det beløpet du ønsker kan lades. Ugyldige beløp aksep-
terer optimail 30 ikke – en melding informerer deg om dette.

Tillatt er ladebeløp på over 100 kroner i trinn på 100 kroner inntil maksimalt 
199,900 kroner. 
Det maksimalt mulige ladebeløpet avhenger av portobeholdningen som er tilgjen-
gelig i din optimail 30. Ved etterlading må øverste grense på 199.999,99 kroner for 
portobeholdningen (Register: Restsum R1) ikke overskrides. 

Portolading  

optimail 30 være koblet til en telefonledning så lenge ladeprosedyren pågår. 
Forsikre deg om at valgparametrene for modemet og telefonnummeret til Teleset-
datasentrumet (TDC) er innstilt riktig.

• Trykk  tasten.

• Kalle opp ladeprosedyren med TELESET. 

• Beholde det viste ladebeløpet.

eller 

Åpne innstillingsmenyen til ladebeløpet 
med ENDRE. Legg inn ønsket beløp. 

• Bekrefte med LAD.

Hvis du vil lade det viste beløpet: 

• Med LAD oppretter du forbindelsen til 
Teleset-datasenteret.

Endre

Legg inn ladebeløp: kr 100  

Teleset

Lad

Hvis ønskelig:
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Den videre ladeprosedyren forløper så 
automatisk. Du kan følge prosessforløpet i 
displayet. Vær tålmodig. Datautvekslingen 
kan ta noe tid.  

Ladeprosedyren avsluttes med visning av 
den nye restsummen. 

Med RAPPORT kan du vise og skrive ut 
kontorapporten til ladeprosedyren.  
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11 Kontoforvaltning

Kontofunksjonen til optimail 30 gir deg muligheten til å registrere og evaluere franke-
ringene etter konto. Kontoene kan være områder / avdelinger i en bedrift eller enkelte 
firmaer i et kontorfellesskap.  

I optimail 30 kan du innrette inntil ni kontoer og fastlegge tilgangsrettighetene i forbin-
delse med HOVED- og BRUKER-kortene.
Konto 1 er innrettet fra fabrikken og er fast tilordnet hovedkortet (hovedkontoen). 

Hvordan du innstiller konto til frankering, finner du i kapittel 5.1 på side 32.

11.1 Etablering av ny avdelingskonto 
• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT KONTOER  
VISE / BEARBEIDE / NY.

• I utvalgslisten velges en konto som som er 
merket IKKE BELAGT.

optimail starter en prosedyre for innretting av 
kontoen.

• Følg nå ganske enkelt instruksjonene på 
displayet. 

optimail 30 oppfordrer til å lese inn alle nød-
vendige oppgaver, én etter én. 

Informasjoner om betydningen av de mulige 
innstillingene finner du på sidene som følger.

• Med VIDERE overtas den respektivt viste 
innstillingen.

• Når informasjonene er fullstendige: 
LAGRE den nye kontoen. 

Lagre

Vise / bearbeide / ny

Ikke belagt

Forvalt kontoer

Legge inn navn

Videre
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Mulige kontoinnstillinger og deres betydning: 

Navn Bokstaver, spesialtegn 
og tall

Du finner instruksjoner om innleg-
ging av tekst på side 21.

Standard REK INGEN STANDARD Ved innstilling av kontoen, opprett-
holdes den logoen som sist var 
valgt i frankeringsmenyen.

UTEN REKLAME / 
LOGO

Den valgte innstillingen innstilles 
automatisk når det skiftes over til 
denne kontoen.

Alle lagrede logoer
FRA KORT Ved innsetting av BRUKER-kortet 
med logo innstilles kortets logo.

Logoen til BRUKER-kortet vises alltid på slutten av utvalgslisten.
Forutsetninger: – Kontoen må være opprettet 

– BRUKER-kortet med logo må være tilordnet og stukket inn.  

Standard TXT INGEN STANDARD Ved innstilling av kontoen, opprett-
holdes den SMS-teksten som sist 
var valgt i frankeringsmenyen.

UTEN SMS-TEKST Den valgte innstillingen innstilles 
automatisk når det skiftes over til 
denne kontoen.Alle tilgjengelige 

SMS-tekster

Teleset-tilgang JA Teleset er frigitt.
Brukeren av kontoen er berettiget til 
å laste porto. 

NEI Teleset er sperret. 

Kort 
(BRUKER-kort)  

JA Kontoen er allerede tilordnet minst 
ett BRUKER-kort.

NEI Kontoen er ikke tilordnet noe 
BRUKER-kort.
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11.2 Tilordne / sperre BRUKER-kort for en konto 

Hver konto (unntatt hovedkontoen) kan tilordnes ett eller flere BRUKER-kort. Med 
BRUKER-kortet er det kun mulig å få tilgang til den tilordnete kontoen. For å beskytte 
optimail 30, f. eks. ved tap av et kort, kan du sperre BRUKER-kortet / kortene.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT KONTOER  
VISE / BEARBEIDE / NY.

• Velg konto som det skal programmeres et 
kort til.

• Med ENDRE åpner du prosedyren for Vise / bearbeide / ny

Forvalt kontoer
endring av kontoinnstillingene.

• Gå videre med VIDERE, til menyen 
tilordne / sperre kortene vises. 

• Velg NYTT KORT, for å tilordne et 
BRUKER-kort til kontoen 
eller 
SPERRE alle BRUKER-kortene til denne 
kontoen.

• Følg instruksene på displayet for å tilordne 
et BRUKER-kort.

• Avslutte prosedyren for endring av 
kontoinnstillingene med LAGRE.

BRUKER-kort som ikke behøves mer eller 
som er blitt ugyldige kan du overskrive med 
en ny kontotilordning. 

Nytt kort / Sperre

Velg konto for brukerkortet

Endre

Videre

Lagre

Videre
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11.3 Visning og utskrift av kontoopplysninger 

Kontoenes portoforbruk og antall utførte frankeringer kan vises som oversikt og det 
kan skrives ut. Den utskrevne listen inneholder i tillegg de aktuelle innstillingene for 
alle kontoer. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
FORVALT KONTOER  STATISTIKK.

Skrive ut kontoliste

Kontolisten består av 2 sider.Statistikk

Forvalt kontoer
• Legg på respektivt et tomt ark eller en 
dobbeltetikett.

11.4 Endre / nullstille / slette en konto   

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT KONTOER  
VISE / BEARBEIDE / NY.

• Velg den kontoen som skal endres.

Menyen FORVALTNING ADM vises. Lenker 
i displayet viser de aktuelle kontoinnstillin-
gene (navn, standardlogo…) og forbruksdata 
(portoforbruk og antall frankeringer siden 
siste nullstilling). 

Informasjon om betydningen av 
kontoinnstillingene finner du på side 60.

Merk: Med BRUKER-kortet har du kun til-
gang til den tilordnete kontoen. Menyen for 
forvaltning av denne kontoen åpnes rett etter 
FORVALT KONTOER.

Vise / bearbeide / ny

Velg kontoen som skal endres

Forvalt kontoer

Nullstill / Slett / Endre
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• Du kan ENDRE, NULLSTILLE eller 
SLETTE kontoen som vises.

Funksjonene i menyen FORVALTNING ADM og deres betydning:

NULLSTILL Nullstill FORBRUK (påløpende portokost-
nader) og ANTALL (antall frankeringer) for 
11.5 Nullstilling av alle kontoer 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT KONTOER  
NULLSTILL ALLE.

Etter et sikkerhetsspørsmål tilbakestilles 
forbruket (påløpende portokostnader) og 
antall frankeringer for alle kontoene. 

den viste kontoen.

SLETT Sletter den viste kontoen og alle konto-
dataene. 

ENDRE Åpner prosedyren for endring av kontoinnstil-
lingene (navn, standardlogo…).

optimail 30 tilbyr innstillinger etter hverandre, 
som du har tillatelse til å endre. Du beholde 
eller endre den aktuelle innstillingen. 

Med VIDERE overtar du den respektivt viste 
innstillingen.

Ved slutten av prosedyren kan man LAGRE 
de nye innstillingene eller med AVBRYT 
forkaste alle endringene. 

Nullstill alle

Forvalt kontoer
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12 Forvalte printbildedata

optimail 30 tilbyr en hel rekke effektive funksjoner for forvaltningen de enkelte 
bestanddelene av printbildet. Til dette hører oppretting av SMS-tekster, det å gi 
logoen din et eget navn, grafisk forhåndsvisning og trykking av logoen og i tillegg slet-
ting av logo, SMS-tekster og forsendelsesklisjéer som ikke behøves lenger. Du kan 
lade ny logo og forsendelsesklisjéer fra datakortet. I de følgende kapitlene forklares 
disse funksjonene detaljert.

12.1 Lade printbildedata fra kort   

Printbildedata (logo, forsendelsesklisjéer) kan du laste ned selv fra datakort på en 
lettvint og enkel måte. Kortet med de ønskede printbildene bestiller du hos Fancotyp-

Postalia. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: LADE FRA KORT.

• Ta ut tilgangskortet.

• Stikk inn kortet med printbildedataene.

optimail 30 viser alle printbildene som er 
lagret på kortet.

• Du kan velge LADE ALLE eller VELGE 
enkelte printbilder. 

Stikk inn datakortet.

Lade alle / Velg

Lade fra kort

Printbilder på kortet
(i dette eksemplet: 4 logoer) 
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12.2 Vise / endre navn / slette logo 

Funksjonene i menyen LADE FRA KORTET og deres betydning:

LADE ALLE Lade alle data fra kortet i optimail 30.

VELG optimail 30 spør for hvert printbilde: 
“Vil du lade?: JA / NEI”. 

Ved slutten av spørsmålet er de valgte 
printbildene markert med OK. 

Lade de markerte printbildedataene i 
optimail 30 med LADE.
• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT PRINTBILDE  
FORVALT LOGO.

• Velge logoen.

Menyen FORVALT LOGOER viser en foren-
klet grafisk forhåndsvisning av logoen. 

• Du kan ENDRE navnet på denne logoen 
eller SLETTE logoen. 

Forvalt logo

Velge logo

Forvalt printbilde

Endre / Slett

Funksjonene i menyen FORVALT LOGOER og deres betydning:

ENDRE Åpner menyen for endring av navnet.

Navnet som vises for logoen i frankerings-
menyen og i utvalgslistene, kan du endre hvis 
du ønsker det. Instrukser ang. tekstinn-
legging finner du på side 21. 

SLETT Sletter den viste logoen etter et sikkerhets-
spørsmål. 

BRUK Innstiller logoen for frankering.
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12.3 Legg inn nye SMS-tekster  

optimail 30 har 6 minneplasser fro SMS-tekster. En tekstmelding kan inneholde inntil 
5 linjer med respektive ca. 20 tegn. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT PRINTBILDE  
FORVALT SMS-TEKST.

• Velg en minneplass fra utvalgslisten som 
IKKE er BELAGT.

• Tast inn ønsket tekst.
Forvalt SMS-tekst

Forvalt printbilde
•  LAGRE teksten som vises. 

Du finner detaljerte instruksjoner om 
innlegging av tekst på side 21.

Tast inn tekst

Lagre

Ikke belagt
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12.4 Endring / sletting av SMS-tekster 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT PRINTBILDE  
FORVALT SMS-TEKST.

• Velge SMS-tekst.

Menyen FORVALTNING SMS-TEKST viser 
den lagrede teksten. 

• Den viste teksten kan du ENDRE eller 
SLETTE. 

Forvalt SMS-tekst

Velge SMS-tekst

Forvalt printbilde
Endre / Slett

Funksjonene i menyen FORVALTNING SMS-TEKST og deres betydning:

ENDRE Åpner menyen for endring av teksten.

Du kan bevege markøren fritt i teksten og 
tilføye eller slette tegn på det markerte 
stedet. 

Instrukser ang. tekstinnlegging finner du på 
side 21.

SLETT Sletter den viste teksten etter et sikkerhets-
spørsmål. 

BRUK Innstiller teksten for frankering.
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12.5 Sletter forsendelsesklisjéer 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: FORVALT PRINTBILDE  
FORVALT FORSENDELSESKLISJEER.

• Velge den forsendelsesklisjéen som skal 
slettes.

• Velge SLETT.
Forvalt forsendelsesklisjeer

Velge forsendelsesklisjé

Forvalt printbilde
Slett

Funksjonene i menyen FORVALT FORSENDELSESKLISJEER og deres betydning:

SLETT Sletter den viste forsendelsesklisjéen etter et 
sikkerhetsspørsmål. 

BRUK Innstiller forsendelsesklisjéen for frankering.
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13 Utvidete innstillinger & systeminformasjoner

13.1 Vise / skrive ut / sende systeminformasjoner 

Du kan få vist fram og skrevet ut alle viktige maskinparametre som liste. optimail 30 
støtter også overføringen av informasjoner til kundeservice. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
SYSTEMINFO / RAPPORTER. 

• Velg temaet du ønsker informasjoner om.
Systeminfo / rapporter
Sending av systeminformasjon

Med funksjonen SEND ALL INFORMASJON 
sender du dataene til kundeservice, men 
vennligst bare etter oppfordring. 

Modem / telefon
Portotabeller
Sikkerhetsmodul
System
Fargebånd
Forsendelsesklisjestatistikk 
Send all informasjon

Tilgjengelige rapporter og informasjoner:

MODEM / TELEFON Modembetegnelse og valgparameter
Lagrete telefonnummer

 PORTOTABELLER Tilgjengelige portotabeller og gyldighet   

SIKKERHETSMODUL Tekniske informasjoner, bl. a. angående 
maskinstatus, batterienes gyldighet og 
tilstand 

SYSTEM Maskinnummer, informasjoner ang. program-
vare og printbildedata  

FARGEBÅND Referanseverdier og forbruksinformasjoner 
ang. fargebåndskassetten 

FORSENDELSESKLISJE-
STATISTIKK

Informasjoner angående bruk av 
forsendelsesklisjéer 
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13.2 Visning og tilbakestilling av antallteller  

I tillegg til registreringen av totalt antall i registeret (R4) og kontotellerne har 
optimail 30 en antallteller til disposisjon som du kan benytte fritt. Denne antalltelleren 
teller portotrykkene. Du kan nullstille denne antalltelleren uavhengig av andre telle-
funksjoner i optimail 30 og bruke den til dags- eller oppdragsteller.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: ANTALLTELLER.  

• NULLSTILL sletter den viste tellerstanden 
uten sikkerhetsspørsmål.

Nullstill

Antallteller
13.3 Høy porto – innstilling av grenseverdi 

Funksjonen “Høy porto” advarer dersom den innstilte portoverdien overskrider en 
fastlagt grenseverdi. Du kan også deaktivere denne varselfunksjonen. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 HØYERE PORTOVERDI.

• Tast inn ønsket grenseverdi 
eller 
deaktivere varselfunksjonen med 
INGEN ADVARSEL. 

• LAGRE den indikerte innstillingen. 

Høyere portoverdi

Legg inn grenseverdi / Ingen advarsel

Systeminnstillinger

Lagre
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13.4 Restsumadvarsel – innstilling av grenseverdi 

Funksjonen “Restsumadvarsel” melder fra hvis portobeholdningen synker under den 
Systeminnstillingerinnstilte grenseverdien til optimail 30. Du kan også deaktivere 
denne restsumadvarselen. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 RESTSUMADVARSEL.

• Tast inn ønsket grenseverdi. 
eller 
deaktivere varselfunksjonen med Restsumadvarsel

Systeminnstillinger
INGEN ADVARSEL. 

• LAGRE den indikerte innstillingen.Legg inn grenseverdi / Ingen advarsel

Lagre
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13.5 Innstilling av tilgangskontroll 

OBS! Deaktivering av tilgangskontrollen opphever tilgangsbegrensningene 
til kontoene. Alle brukere kan frankere fra alle kontoer. 

Den innstilte statusen til tilgangskontrollen kan du kun endre hvis hovedkortet er 
stukket inn.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 TILGANGSRETT.

Menyen TILGANGSRETT vises. Tilgangs-
Systeminnstillinger
kontrollens aktuelle innstilling ser du til ven-
stre i displayet. 

• Slå tilgangskontrollen PÅ eller AV. 

• LAGRE den indikerte innstillingen.

Tilgangsrett

På / Av

Lagre

Tilgangskontroll – mulige innstillinger og deres betydning:

 PÅ Frankering er kun mulig med et gyldig 
tilgangskort (HOVED- eller BRUKER-kort).

AV Ingen innskrenkninger når det gjelder 
tilgangen for frankering. 
Frankering er da mulig på alle kontoer 
uten tilgangskort. 
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13.6 Innstilling av displaykontrast 

Du kan tilpasse kontrasten for å oppnå en displaytekst som er godt leselig. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 DISPLAYKONTRAST.

• Tilpass displaykontrasten med ØKE eller 
SENK.

Du kan følge endringene umiddelbart på 
displayet. Prøv deg frem helt til visningen er 
godt leselig. 

Displaykontrast

Øke / Senk

Systeminnstillinger
• LAGRE innstillingen.
Lagre
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13.7 Innstilling av lydsignaler 

optimail 30 kvitterer hvert tastetrykk med en pipetone. En følge av lydsignaler melder 
om en feil. Du kan begrense lydsignalene til kun å gjelde varseltoner eller deaktivere 
lydsignalet helt.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 LYDSIGNAL.

• Tilpass den aktuelle innstillingen med 
LYDSIGNAL AV / PÅ eller 
KUN VARSELTONE.Lydsignal

Systeminnstillinger
• LAGRE den indikerte innstillingen.
Av / På / Kun varseltone

Lagre

Lydsignal – mulige innstillinger og deres betydning:

PÅ Lydsignal ved hvert tastetrykk, ved hver 
melding…

AV Ingen lydsignaler

  KUN VARSELTONE Kun viktige lydsignaler, lydsignal ved feil 
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13.8 Klokke 

optimail 30 har en batteridrevet systemklokke, som er justert fra fabrikken. Det er 
derfor sjelden nødvendig å stille klokken. Når sommertiden begynner eller avsluttes 
stiller optimail 30 klokken automatisk. Du kan deaktivere denne automatikken og 
utføre innstillingen til sommertid manuelt. 

Endringer i grunninnstillingen og korrigering av større tidsavvik foretas av kunde-
service.

13.8.1 Stille klokken 

• Trykk  tasten.
• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 KLOKKE  STILLE KLOKKE.

Du ser det aktuelle klokkeslettet og den 
innstilte korrekturen. 

• Innstill tidskorrekturen med 
+2 SEKUNDER / -2 SEKUNDER.

Du kan stille systemklokken maksimalt fem 
minutter fram eller tilbake. 

• LAGRE den indikerte innstillingen.

Klokke

Stille klokke

Systeminnstillinger

+2 sekunder / -2 sekunder

Lagre
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13.8.2 Omstilling til sommertid  

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
SYSTEMINNSTILLINGER  KLOKKE  
ENDRING TIL SOMMERTID.

Menyen ENDRING TIL SOMMERTID viser 
til venstre i displayet den aktuelle innstil-
lingen for
– Automatisk omstilling
– Sommertid
– Klokkeslett. 

Forklaringer angående de mulige innstillin-

Klokke

Endring til sommertid

Systeminnstillinger

Automatisk På / Av
gene finner du i tabellen nedenfor.

• Du kan slå automatikken PÅ eller AV. 

Hvis automatikken es slått av:

• Still inn riktig sommertid manuelt.

• LAGRE den indikerte innstillingen.

Sommertid På / Av

Lagre

Hvis “Automatisk: Av” er innstilt:

Omstilling til sommertid – mulige innstillinger og deres betydning:

 Automatisk: PÅ optimail 30 stiller automatisk om klokke-
slettet ved sommertidens begynnelse og 
slutt.

AV optimail 30 stiller ikke klokken automatisk om 
ved sommertidens begynnelse og slutt.

Sommertid: PÅ Klokken er innstilt på sommertid.

AV Klokken viser en innstilt standardtid.
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13.8.3 Innstille tidssone  

Denne funksjonen er uten betydning i Norge. Ikke endre den tidssoneinnstillingen 1.0 
(CET / MET / MEWT) som er foretatt på fabrikken!

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 KLOKKE  TIDSSONE.

Menyen TIDSSONE viser til venstre i 
displayet den aktuelle innstillingen: 

– Tidsforskyvning i forhold til verdenstiden 
(GMT / UTC / WET)

– Navnet på tidssonen (kun når den innstilte 

Klokke

Systeminnstillinger
tidsforskyvningen stemmer). 

• Innstill den riktige tidssonen med 
+0.5 / -0.5 (timer).

• LAGRE den indikerte innstillingen.

Tidssone

+0.5 / -0.5 (Timer)

Lagre
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13.9 Standby 

13.9.1 Endre standby-tid 

Standby-tiden er tiden, optimail 30 venter etter siste frankering eller siste tastetrykk. 
før den omstiller til visning av klokkeslett. Fra fabrikken er 5 minutter innsstilt. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 STANDBY-TID.

• Tast inn ønsket tid.

• LAGRE den indikerte innstillingen.Standby-tid

Systeminnstillinger
13.9.2 Fastlegg minne 1 som standardinnstilling 

Du kan innstille optimail 30 slik at portoverdien og forsendelsesklisjéen tilbakestilles 
til de innstillingene som er lagret i minne 1 i standby. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
SYSTEMINNSTILLINGER  
TILBAKESTILL TIL MINNE 1 I STANDBY.

• Slå tilbakestillingen PÅ eller AV.

• LAGRE den indikerte innstillingen. 

Aktuell innstilling: 5 min

Lagre

Tilbakestill til minne 1 i standby

På / Av

Systeminnstillinger

Lagre



Utvidete innstillinger & systeminformasjoner 79

Tilbakestilling til minne 1 i standby – mulige innstillinger og deres betydning:

PÅ Etter aktivering fra standby er alltid minne 1 
(MFM 1) innstilt. Dataene som er lagret 
under minne 1 (portoverdi og forsendelses-
klisjé eller forsendelsesdata for portosatser) 
er innstilt.

AV optimail 30 beholder alltid den siste innstil-
lingen for portoverdi og forsendelsesklisjé.

Etter aktivering fra standby er innstillingene 
for portoverdi og forsendelsesklisjé uendret.
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13.10 Endre ønsket språk for betjeningsveiledningen 

optimail 30 betjeningsflate støtter i øyeblikket språkene norsk og engelsk. 
Språkendringen trer øyeblikkelig i kraft. SMS-tekster, navnene på kontoene, logo… 
forblir uendret. 

Endre til betjeningsoverflate på engelsk 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 ENDRE SPRÅK.

• Velg språk EN (engelsk).Endre språk

Systeminnstillinger
• Lagre den viste språkinnstillingen (SAVE).

Tilbakestille betjeningsoverflate til norsk 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEM SETTINGS  
CHANGE LANGUAGE.

• Velg språket NO (norsk).

• LAGRE den indikerte innstillingen.

en (English)

Save

Change Language

no (Norsk)

System settings

Lagre
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13.11 Modeminnstillinger – endre valgparametre 

For modemet til optimail 30 må det innstilles passende parameter for telefonforbin-
delsen din. Første gang apparatet tas i bruk, er modemkonfigurasjonen del av anmel-
delsesprosedyren. Etter at det er foretatt endringer ved telefonanlegget ditt, bør du 
kontrollere innstillingene og endre ved behov. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
MODEM OG TELEFONNUMRE  
INNSTILL MODEMPARAMETER.

optimail 30 starter en prosedyre for innstilling 
Innstill modemparameter

Modem og telefonnumre
av modemparameteren. 

• Følg instruksjonene på displayet. 

optimail 30 spør i tur og orden: 
– Tilkoplingsmåter 
– Type prefix 
– evt. prefixets siffer.

• Med VIDERE overtas den respektivt viste 
innstillingen.

Avslutningsvis viser optimail 30 modempara-
metrene komplett.

• Når de ønskete modemparametrene er 
korrekte: LAGRE. 

Tabellen på de påfølgende sidene viser og 
forklarer de mulige innstillingene.

Tilkobling

Lagre

Videre
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Modemparameter – mulige innstillinger og deres betydning  

Tilkobling HOVEDTILKOBLING optimail 30 drives tilkoplet en hoveden-
het.

BIAPPARAT optimail 30 drives tilkoplet en forlen-
gelse.

Prefix
(kun for Biapparat)

FORANDRE SIFFER Fastsetter hvordan ekstern linje velges 
fra forlengelsen. 

Normalt velger du FORANDRE SIFFER.

HookFlash-tiden til det installerte 
modemapparatet er fast innstilt på 
500 ms.

HOOK FLASH 
Forandre siffer Kjenningssifferet er 
avhengig av 
telefonanlegget. 

Kjenningssiffer legges inn ved hjelp av 
siffertastene. Kjenningssifrene kan være 
flersifrede. Vanligvis benyttes tallet 0. 

En W viser at det ventes 
på summetonen. 

Med VENT fastlegger du at det skal ven-
tes på summetonen etter at kjenningssif-
feret er slått. 

Et komma (,) viser en 
valgpause.

Med PAUSE tilføyer du en valgpause på 
2 sekunder. 
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13.12 Endre telefonnummer 

De viktige telefonnumrene for bruken av optimail 30 er lagret i frankeringsmaskinen 
når den leveres fra fabrikken. 

OBS! Endre telefonnummeret kun etter oppfordring. Feil innstilling kan 
forårsake forstyrrelser f. eks. ved lading av porto.

Telefonnummer og deres betydning:

 TDC Telefonnummeret til Teleset-datasenteret. 
optimail 30 ringer dette telefonnummeret ved 
Teleset-prosedyren.
  RSI optimail 30 ringer dette nummeret f.eks. for å 
laste ned en ny portotabell eller for sending 
av data til kundeservice (Remote Service / 
Fjernservice).  

 OMI2 Dette telefonnummeret ringer optimail 30 ved 
initialiseringen.   

 BESTILLING På dette telefonnummeret kan du bestille 
tilbehør og forbruksmaterial.

Visning under:
MENY  BESTILLINGSTELEFON.     

 SERVICE Telefonnummeret til kundeservice
For dine spørsmål og problemer som oppstår 
ved bruk av optimail 30.
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Endre et telefonnummer

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
MODEM OG TELEFONNUMRE  
ENDRE TELEFONNUMRE.

• Velg telefonnummeret som skal endres.

optimail 30 åpner menyen for endring av de 
lagrete telefonnumrene. .

• Endre det lagrete telefonnummeret eller 
tast inn nytt telefonnummer.

• LAGRE den indikerte innstillingen.

Velg nummeret som skal endres

Legg inn telefonnummer

Endre telefonnumre

Modem og telefonnumre
Lagre

Funksjonene i menyen TELEFONNUMMER og deres betydning:

TOMME TEGN Tilføy et mellomrom. 
Slik kan du presentere visningen av 
telefonnummer på en mer oversiktlig måte.
For valgprosedyren har mellomrommet ingen 
betydning. 

NYTT NR. Sletter den aktuelle innstillingen. 
Du kan nå legg inn et nytt nummer.  
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13.13 Integrert vekt 

13.13.1 Tarere 

Den integrerte vekten tarerer automatisk, straks avvik fra nullpunktet registreres. En 
pop-up-melding informerer om dette. 

Hvis du ønsker å veie en forlast (f. eks. ved bruk av en ekstra vektskål) må du tarere 
vekten. 

• Opprett den ønskete basistilstanden for 
vekten: Avlast vektplattformen eller 
legg på forlast (vektskål).

• Trykk  tasten.
• Velg i menyen: 
VEKT OG PORTOSATSER  
TARERING.

I displayet vises en pop-up-melding i noen 
sekunder, med beskjed om at vekten blir 
tarert. Så snart denne meldingen slukker, er 
vekten tarert. 

13.13.2 Lade ny portotabell 

Dersom portobestemmelser eller satser endrer seg, må du aktualisere portotabellen 
for å beregne portoen. optimail 30 støtter lasting av nye portotabeller fra datakort og 
lasting via modem (Remote Service). 

optimail 30 kan lagre maksimum 2 portotabeller. optimail 30 overvåker selv portota-
bellenes gyldighet. Omstillingen til gyldig portotabell styres av systemklokken. 

Laste ned portotabell fra datasentrum via 
modem 

• Forviss deg om at optimail 30 er koblet til 
telefonledningen og at valgparameteren 
for modemet er riktig innstilt.

Tarering

Vekt og portosatser
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• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
VEKT OG PORTOSATSER  
OPPDATERT PORTOTABELL. 

• Når optimail 30 er koblet til telefonled-
ningen: Fortsett med  tasten.

Portotabellen lastes ned automatisk. Du kan 
følge prosessforløpet på displayet. Vi ber deg 
være litt tålmodig. Datautvekslingen kan ta 
noe tid.

Oppdater portotabell

Vekt og portosatser
Lade portotabell fra kort 

Datakortet med en ny portotabell kan du 
bestille hos Fancotyp-Postalia.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: LADE FRA KORT. 

• Ta ut tilgangskortet og stikk portotabell-
kortet. 

optimail 30 spør: “Vil du lade portotabellen? 
Ja / Nei”.

• Bekrefte med JA, for å lade portotabellen til 
optimail 30.

For informasjoner ang. portotabellene i 
optimail 30, velger du i menyen: 
SYSTEMINFO / RAPPORTER  
PORTOTABELLER (se også side 69).

Stikk inn portotabellkortet

Vil du lade portotabellen? Ja /Nei

Lade fra kort
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13.13.3 Slette portotabeller 

OBS! Det er ikke mulig å velge portotabell for sletting.  Alle portotabellene 
som er lagret i optimail 30 vil bli slettet. Uten gyldig portotabell kan du ikke 
frankere benytte funksjonen “Portosatser”!  

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
VEKT OG PORTOSATSER  
SLETT PORTOTABELL.

• Bekreft sikkerhetsspørsmålet med JA.

Etter et sikkerhetsspørsmål slettes alle 
Slett portotabell 

Vekt og portosatser
portotabellene i optimail 30. 

optimail 30 sletter også de lagrete minnene.

Før du kan bruke funksjonen “Portosatser”, 
må du lade en ny portotabell. 

13.13.4 Slå automatisk overtakelse av forsendelsesklisjé på / av  

Denne innstillingen definerer om portosatsene skal styre innstillingen av forsendel-
sesklisjéen i frankeringsmenyen. 

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
VEKT OG PORTOSATSER  AUTOMA-
TISK FORSENDELSESOVERTAGELSE.

• Du kan slå den automatiske innstillingen av 
forsendelsesklisjéen PÅ eller AV. 

• LAGRE den indikerte innstillingen.

Automatisk forsendelsesovertagelse

Automatisk På / Av

Vekt og portosatser

Lagre
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Automatisk forsendelsesovertagelse – mulige innstillinger og deres betydning:

PÅ optimail 30 finner ved portoberegningen en 
passende forsendelsesklisjé ved hjelp av de 
valgte forsendelsesdataene og innstiller 
denne automatisk for frankering. 

Dersom det ikke finnes noen passende 
forsendelsesklisjé, frankerer optimail 30 
uten forsendelsesklisjé. 

AV optimail 30 setter ikke forsendelsesklisjéer 
automatisk. optimail 30 skriver ved franke-
ring ut den forsendelsesklisjéen som er fast-
lagt i frankeringsmenyen. 
13.13.5 Frigi / sperre differeranseveiing  

For å kunne benytte den alternative funksjonen “Differanseveiing”, trenger du en 
maskinspesifikk kode, som kan bestilles hos Francotyp-Postalia.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: VEKT OG PORTO-
SATSER  FRISTILLE / SPERRE 
DIFFERANSEVEKTER. 

• Legg inn kode.

• Bekreft med VIDERE. 

Die optimail 30 frigir funksjonen “Differanse-
veiing”. 

I kapittel 6.4 finner du mer informasjon om 
hvordan du kan arbeide i differanseveiings-
modus.

Du kan også deaktivere denne differanse-
veiings-funksjonen. Gå frem på samme måte 
som beskrevet for frigivelse. 

Fristille / sperre differansevekter

Legg inn kode

Vekt og portosatser

Videre
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13.14 Frigi / sperre InfoPrint  

InfoPrint er en programmvare som kan forvalte og arkivere konto-, forsendelses- og 
systeminformasjoner fra FP-frankeringsmaskinen på din PC. Den tilbyr blant annet 
følgende funksjoner:

– Lese og skrive ut kontoinformasjoner.
– Lese og skrive ut systeminformasjoner og registre
– Eksportere data (f. eks. MS Excel og MS Access).

Du kan kun benytte InfoPrint på din optimail 30, hvis InfoPrint-funksjonen er frigitt på 
frankeringsmaskinen. Den maskinspesifikke frigivelseskoden og den spesielle 
grensesnittkabelen for forbindelsen til PCen kan bestilles hos Francotyp-Postalia. 

• Trykk  tasten.
• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 FRIGI / SPERR INFOPRINT.

• Legg inn kode.

• Bekreft med VIDERE.

Funksjonen “InfoPrint” aktiverers. optimail 30 
er dermed klar til bruk av InfoPrint. 
Du kan nå bruke InfoPrint til databearbei-
delse og -arkivering for din optimail 30. 

Du kan også deaktivere InfoPrint-funksjonen. 
Gå frem på samme måte som beskrevet for 
frigivelse.

Frigi / sperr InfoPrint

Legg inn kode

Systeminnstillinger 

Videre
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13.15 Frigi / sperre minneutvidelse (kun optimail 30 uten vekt)  

Grunnmodellen av optimail 30 uten vekt har kun 4 minneplasser for hurtigvalg. 
Ved å frikoble ekstra minneplasser for hurtigvalg, kan dette antallet økes til 9 hurtig-
valg. Til dette trenger du en maskinspesifikk frigivelseskode som kan bestilles hos 
Francotyp-Postalia. 
En optimail 30 med vekt er standardmessig utstyrt med 9 hurtigvalg.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: SYSTEMINNSTILLINGER 
 FRIGI / SPERRE MINNEUTVIDELSE.

• Legg inn kode.
Systeminnstillinger 
• Bekreft med VIDERE.

På din optimail 30 har du nå de ekstra 
minneplassene for hurtigvalg.  

Du kan også sperre de ekstra minneplassene 
for hurtigvalg igjen. Gå frem på samme måte 
som beskrevet for frigivelse. 

Frigi / sperre minneutvidelse

Legg inn kode

Videre
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13.16 Opprett hovedkort 

En person som har HOVED-kort kan opprette ytterligere et hovedkort med denne 
funksjonen.

• Trykk  tasten.

• Velg i menyen: 
SYSTEMINNSTILLINGER  
OPPRETT HOVED-KORT.

• Ta ut HOVED-kortet.

• Sett inn et tomt HOVED-kort (MASTER).
Opprett HOVED-kort

Systeminnstillinger
optimail 30 programmerer det nye HOVED-
kortet. 

Du kan også sette inn et tomt HOVED-kort. 
optimail 30 spør da om du vil opprette et nytt 
hovedkort. For dette må optimail 30 vise 
frankeringsmenyen.
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14 Vedlikehold og stell 

Lever optimail 30 regelmessig inn til kundeservice for vedlikehold. På den måten 
sikrer du en langvarig og problemfri drift. Innhent informasjon om våre gunstige stell- 
og serviceavtaler.

Følgende rengjørings- og vedlikeholdsoppgaver kan du utføre selv:

– Rense utvendig

– Bytte fargebåndskassett

– Skifte av batteri

– Etterfylle vann til konvoluttfukting (optimail 30 med brevlukker) 
– Rense / bytte ledd med fuktefilt (optimail 30 med brevlukker)

– Bytte sugefilt (optimail 30 med brevlukker). 

14.1 Rense av frankeringsmaskinen 

Advarsel! Pass på at det ikke kommer væske eller uvedkommende gjen-
stander inn i optimail 30. Trekk øyeblikkelig ut nettstøpslet hvis det skulle 
skje. Få kundeservice til å kontrollere optimail 30 før du tar den i bruk igjen.

• Slå av frankeringsmaskinen.

• Trekk nettkabelen ut av nettkontakten.

• Rengjør huset til frankeringsmaskinen, 
vektplattformen og brevoppsamleren 
(dersom denne er installert) med en lett 
fuktet klut. 

Du kan i tillegg bruke et vanlig oppvask-
middel.Nettbryter
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14.2 Bytte fargebåndskassett 

OBS! Bruk kun originale fargebåndskassetter fra Francotyp-Postalia.

• Åpne luken til fargebåndskassettrommet 
med et lett trykk på utløseren.

Luken svinger opp av seg selv.
• Utbrukte fargebåndkassetter berøres som 
vist på bildet og trekkes ut i pilens retning. 

• Ta den nye fargebåndskassetten ut av 
emballasjen. 

I huset til fargekassetten kan en pappstrim-
mel klemmes som transportsikring (som vist 
på bildet). 

• Hvis til stede: Fjern pappstrimlen.

• Stram fargebåndet. Drei i denne forbin-
delse den hvite opprullingsmekanismen 
den veien pilen viser.

Transportsikring
(pappstrimmel)

Opprullingsmekanisme 
for fargebånd
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OBS! Pass på at fargebåndet ikke blir krøllet 
eller får rifter når du setter det inn. Slik fore-
bygger du at fargebåndet slites av.

Pass på at kantene på fargebåndet ikke blir 
brettet om. Fargebånd med brett er tykkere, 
og opprullingsmekanismen for brukt farge-
bånd blir fortere full. 

• Sett fargebåndskassetten med fargebån-
det vendt ned på ledeflaten for brev.

• Fargebåndkassetten berøres som vist på 
bildet og settes forsiktig inn i 
kassettrommet. Kassetten må gli lett inn i 

holderen i kassettrommet.

• Skyv fargebåndkassetten så lang inn at 
kassettlåsen smekker igjen. 

• Steng luken. Låsen smekker tydelig i lås.

Kassettlås
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14.3 Brevlukker (alternativ)  

14.3.1 Rengjøring  

Brevlukkeren må renses en gang i måneden, slik at limrestene fjernes.

• Skill brevlukkeren fra frankeringsmaski-
nen: Løft frankeringsmaskinen litt opp på 
venstre side og trekk brevlukkeren av mot 
venstre. 
• Klapp opp leddet med fuktefilt. 

• Skyll fuktefilten og sugefilten grundig under 
rennende vann. 

• Tørk av huset med en fuktig klut. Du kan 
også bruke et vanlig oppvaskmiddel. 

• Fyll på mer vann (se side 96).

• Tørk brevlukkeren.

• Kople brevlukkeren til frankerings-
maskinen. 

For ytterligere informasjoner angående mon-
tering av brevlukkeren på frankeringsmaski-
nen, se installasjonsveiledningen. 

Ledd med 
fuktefilt 

Fuktefilt 

Sugefilt 
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14.3.2 Kontroller oppfyllingsnivået og fyll på mer vann  

• Kontroller oppfyllingsnivået i brevlukkeren 
regelmessig. 

Brevlukkeren må alltid være fyllt til “Min”-
markeringen. Slik forhindres det at filtene 
tørker. Hvis filtene tørker og inneholder 
limrester blir de harde og har kort levetid.

Fyll på mer vann 

• Skill brevlukkeren fra frankeringsmaski-
nen: Løft frankeringsmaskinen litt opp på 
venstre side og trekk brevlukkeren av mot 

Oppfyllingsindika
tor, på siden

Ledd med 
fuktefilt
venstre. 

• Klapp opp leddet med fuktefilt. 

Åpningen fpr påfylling av brevlukkeren er nå 
tilgjengelig.

• Fyll brevlukkeren med vann fra springen. 

• Kontroller oppfyllingsnivået. Brevlukkeren 
må være fyllt til ca. “Max”-markeringen.

• Vipp ned leddet. 

• Ved behov: Tørk brevlukkeren utvendig.

• Kople brevlukkeren til frankerings-
maskinen. 

For å sikre gode låseresultater anbefaler vi 
bruk av den spesielle låsevæsken fra Fran-
cotyp-Postalia. 

En spesiell flaske med påfyllingsslange kan 
fåes som tilleggsutstyr fra Francotyp-Posta-
lia. Med denne flasken kan du etterfylle brev-
lukkeren direkte på oppstillingsstedet. 

Innleggings-
åpning
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14.3.3 Bytte ut filtene  

• Skill brevlukkeren fra frankeringsmaski-
nen: Løft frankeringsmaskinen litt opp på 
venstre side og trekk brevlukkeren av mot 
venstre. 

• Tøm vannbeholderen.

Fjern ledd med fuktefilt  
• Klapp opp leddet litt og trekk det ut skrått 
oppover. 

Fjern sugefilten 

• Grip sugefilten med en tang eller en pinsett 
og trekk den opp og ut.

Ledd med fuktefilt 

Sugefilt 
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Sette inn sugefilten  

• Sett inn sugefilten som vist på bildet. Filten 
må ligge omtrent halvveis i brevlukkeren.

• Bøy den øvre enden av filten mot høyre og 

Kontur for 
plassering
skyv den til trinnet i konturen under lede-
flaten for brev.

• Trykk den bølgete sugefilten jevnt ned i 
vannbeholderen for hånd. Pass spesielt på 
at filten sitter godt i kantområdet. Trinnet i 
konturen for plassering må sitte nøyaktig i 
åpningen til ladeflaten for brev.

• Avslutningsvis stryker du noen ganger 
med fingeren over filten, slik at eventuelle 
ujevnheter rettes ut.

Sugefilt 

Ledeflate for brev 
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Montere ledd med fuktefilt  

Leddet har 2 clips som den går i lås med på 
begge boltene på brevlukkeren.   

• Legg det nye leddet slik at en ende av 
metallfjæren sitter i slissen til leddet og den 
andre enden i slissen på brevlukkeren.

• Hold brevlukkeren fast og sett leddet på 

Metallfjær

Bolt

brevlukkeren med lett trykk, slik at begge 
clips går i lås på boltene. 

Kontroll

• Kontroller at de sitter riktig:  
– Sugefilten må henge loddrett ned i vann-

beholderen. Den nedre kanten må ca. 
berøre bakken.

– Spalten mellom leddet og brevlukker-
huset må være jevnt stor. (Leddet må 
ikke “stå oppe” eller klappe mot huset.)

• Fylle på mer vann (se side 96).

• Kople brevlukkeren til 
frankeringsmaskinen. 

For ytterligere informasjoner angående 
montering av brevlukkeren på frankerings-
maskinen, se installasjonsveiledningen. 

Clip

Sugefilt 

Ledd 

Jevn spalte 
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14.4 Skifte av batteri  

Die optimail 30 overvåker batteriets ladetilstand. Når tiden er inne for å skifte batteri, 
vises en melding om dette på displayet. 

OBS! Bruk kun batterier 90.4701.8004.00 levert av Francotyp-Postalia. 
Følg de instruksjonene som leveres sammen med batteriet.  

• Ta ut tilgangskortet.

• Slå av optimail 30.
• Trekk nettkabelen ut av nettkontakten.

• Trekk ut nettkabelen.

• Fjern modemkabelen: 
Trykk inn fjærene på støpselet og trekk 
støpselet ut av modemkontakten.

• Fjern vektplattformen: 
Trekk vektplattformen opp og av.  

• Fjern brevoppsamleren (hvis til stede): 
Løft frankeringsmaskinen litt opp på høyre 
side og trekk brevlukkeren av mot høyre.  

• Fjern brevoppsamleren (hvis til stede): Løft 
frankeringsmaskinen litt opp på venstre 
side og trekk brevlukkeren av mot venstre. 

Nettbryter

Modemkabel

Nettkabel
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• Snu frankeringsmaskinen over på bak-
siden og hold den fast. 

Du har nå tilgang til batterirommet på under-
siden av frankeringsmaskinen. 

• Press smekklåsen på lokket til batterirom-
met den vei pilen viser og ta av dekslet til 
batterirommet.

• Ta ut det tomme batteriet.

Smekklås

Lokk til batterirom
• Sett inn et nytt batteri (90.4701.8004.00). 
Sørg for at klemmene settes på riktige 
poler! Symbolene i batterirommet viser 
riktig posisjon.

• Lukk batterirommet.
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• Still frankeringsmaskinen på føttene igjen.

• Monter tilleggsutstyret (vektplattform, brev-
oppsamler…) igjen. 

• Opprett alle kabelforbindelser igjen.

Nå kan du ta i bruk frankeringsmaskinen 
igjen.
En detaljert beskrivelse ang. montering av 
brevoppsamler, vektplattform og brevlukker 
og tilkobling finner du i installasjonsveiled-
ningen.  
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15 Tips til selvhjelp når det oppstår problemer 

I tilfelle forstyrrelse eller en betjeningsfeil 
vises en feilmelding i displayet. I tillegg kan et 
lydsignal henvise til feilen (se kapittel 13.7 på 
side 74). 

Les feilmeldingene med stor oppmerksom-
het. Du får informasjoner om årsaken til feilen 
og informeres om hva du kan gjøre. 

I mange tilfeller kan du utbedre små feil og 
problemer under bruken av optimail 30 på 
egenhånd. 
Hvis det oppstår feil som du ikke kan utbedre 
selv ved hjelp av informasjonene i displayet 
og de informasjonene du finner i denne 
bruksanvisningen, ber vi deg henvende deg 
til Kundeservice. 

Problem Mulig årsak og tiltak

…generelle feil 

Display uten indikering Kontroller om nettkabelen er satt riktig inn og 
nettbryteren er slått på.

Funksjoner “magler” 
i displayet

Det er ikke mulig å få tilgang til disse funksjonene med 
tilgangskortet som er stukket inn. 
Ta hensyn til tilgangsberettigelsene (se sidene 110 til 112). 

optimail 30 gjenkjenner 
ikke datakortet 

Kortet er ikke satt inn riktig. 
Ta ut kortet og stikk det inn i kortleseren en gang til 
(chipen må peke bakover)!

Det er stukket inn feil korttype. 

optimail 30 oppfører seg 
“merkelig” eller reagerer 
ikke lenger 

Programvareproblem. 

Slå av optimail 30. Vent i minst 1 minutt. Slå på 
optimail 30 igjen. 
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…ved frankering / innstilling av portotrykket   

Brevstans / maskin er 
blokkert

Slå av optimail 30. Vent i minst 1 minutt. Slå på 
optimail 30 igjen.

Dårlig kvalitet på avtrykket 
(f. eks. feilsteder, print-
bildet er forvrengt) 

Konvoluttens papirkvalitet tilsvarer ikke spesifikasjo-
nen eller brevet har store tykkelsesforskjeller i trykk-
området. 

Bruk kun material som tilsvarer spesifikasjonen ang. 
frankeringsmaterial (se side 116). 
Ta hensyn til de detaljerte instruksene for unngåelse 

Problem Mulig årsak og tiltak
av mangelfulle avtrykk (se side 34).
Det kan være til hjelp å benytte en frankeringsetikett.

Hvis dette tiltaket ikke hjelper: Kontakt kundeservice. 

Frankering ikke mulig / 
optimail 30 er ikke klar til 
frankering

Det er ikke stukket inn noe tilgangskort. 
Sett inn tilgangskortet USER (Bruker) eller 
MASTER (Hoved).

Kortleseren gjenkjenner ikke tilgangskortet.
Ta ut tilgangskortet og stikk det inn på nytt igjen.

Ingen gyldig portoverdi er innstilt.
Innstill portoverdi (se kapittel 4.1, side 23).

Intet porto-tilgodehavende i frankeringsmaskinen. 
Laste ned ny porto (se kapittel 10, side 57). 

Siste nedlasting av porto / siste forbindelse med 
Teleset-datasenteret ligger langt tilbake i tid. 
Utføre Teleset (beløpet “kr 0” er tilstrekkelig). 

Fargebåndskassett mangler.
Sette inn fargebåndskassett (se kapittel 14.2, side 93).

SMS-teksten er ufullsten-
dig (“kuttes av” ved utskrift)

Portotrykk med logo og SMS-tekst er for lang for de 
konvoluttene / kortene som brukes. 

Bruk tilstekkelig lange konvolutter / kort f. eks. format 
ISO C6/5 (se også instrukser på side 34).
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…ved veiing og beregning av portotakst 

Forsendelsesklisjéen 
innstilles ikke automatisk 

Forsendelsesklisjé-automatikken es slått av 
(se kapittel 13.13.4, side 87). 

Portoverdi mangler 
i displayet

Det er ikke valgt forsendelsesdata, forsendelsesdata-
ene er ufullstendige eller ikke korrekte.

Velg fullstendige forsendelsesdata (se kapittel 6.2, side 39).

Vekten mangler for beregning av portoverdien 
(visning i displayet = 0 g). 

Problem Mulig årsak og tiltak
Legg sendingen på vektplattformen.

Vekten er utenfor det 
tillatte området 

Den viste vektverdien passer ikke til de innstilte 
forsendelsesdataene.

Velg andre forsendelsesdata eller vei sendingen på 
nytt (se kapittel 6, side 37).

Vektindikering: Vekten 
beregner ingen vekt for 
sendingen som er lagt på

Når sendingen ble lagt på, lå det allerede en sending 
på vektplattformen. En ny vekt vil ikke kunne beregnes 
før vekten er tømt.

Tøm vektplattformen. Legg på sendingen.

Vekten er lagt på er for lav eller vekten er overbelastet. 

Vekten må kun brukes til sendinger som er innenfor 
tillatte vektgrenser (se side 115).

Vekten identifiserer ikke nullpunkt.
Tarer vekten (se side 85).

optimail 30 gjenkjenner ikke den integrerte vekten eller 
vekten er defekt.

Slå av optimail 30. Vent i minst 1 minutt. Slå på 
optimail 30 igjen.
Hvis dette tiltaket ikke hjelper: Kontakt kundeservice. 

Funksjonen “Differanseveiing” er aktiv. Vekten 
beregnes først ved fjerning fra vektplattformen 
(se kapittel 6.4, side 44). 
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Den eksterne portovekten 
overfører ikke dataene til 
optimail 30

Kontroller om den eksterne portovekten er riktig 
tilkoblet og innrettet optimalt for driften av optimail 30 
(se kapittel 7.3.1, side 51 og bruksanvisningen til portovekten). 

…ved Teleset (laste porto) 

Det ønskede beløpet 
kan ikke lades

Ugyldig ladebeløp. 
Endre ladebeløp og gjenta ladingen.

Ingen tilgang til 
Teleset-funksjonen

Aktuell konto har ingen tillatelse til å lade porto. 

Problem Mulig årsak og tiltak
Teleset-prosedyren 
avbrytes

optimail 30 er ikke i stand til å opprette forbindelse til 
Teleset-datasentrum. 

Kontroller modeminnstillingene (se kapittel 13.11, side 81).
Kontroller telefonnummeret til TDC. 

…ved innstillinger i menyen, ved vedlikehold og stell

Lading fra kortet var ikke 
vellykket

Kortet inneholder ikke gyldige data. 
Feil kort stukket inn?
Stikk inn datakortet.

optimail 30 gjenkjenner ikke kortet. Kortet er defekt.
Kontakt kundeservice.

Oppdater portotabell: 
prosedyren avbrytes 

optimail 30 er ikke i stand til å opprette forbindelse til 
datasentrum. 

Kontroller modeminnstillingene (se kapittel 13.11, side 81).
Kontroller telefonnummeret for RSI (se kapittel 13.12, 
side 83). 
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…ved fukting / lukking av konvolutten (optimail 30 med brevlukker) 

Konvoluttene lukkes ikke 
ordentlig

Stryk kraftig med hånden én gang over ferdige brev /
brevstabelen i området rundt konvoluttklaffene.

Konvoluttklaffene fuktes 
ikke ordentlig

Filtene er tilsmusset / uttørket. 
Rens brevlukkeren (se kapittel 14.3.1, side 95). 
Fyll på mer vann (se kapittel 14.3.2, side 96).

Fuktefilten er utslitt.
Bytt ut ledd med fuktefilt (se kapittel 14.3.3, side 97).

Problem Mulig årsak og tiltak
Sugefilten er slitt.
Bytt ut sugefilten (se kapittel 14.3.3, side 97). 

Sugefilten sitter ikke ordentlig i leddet.
Korriger fuktefiltens plassering (se side 108).

Sugefilten sitter ikke ordentlig i brevlukkeren. 
Overflaten er bølget.

Kontroller sugefiltens plassering i brevlukkeren og 
korriger hvis nødvendig (se side 99).
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Slik korrigerer du plasseringen til 
fuktefilten på leddet. 

• Klapp opp leddet litt og trekk det ut skrått 
oppover. 

OBS! Fikser alltid metallfjæren på tappene 

med en hånd, mens du plasserer fuktefilten. 
Slik unngår du at metallfjæren klemmes eller 
hopper ut.

• Skyv fuktefilten ved hele lengden under 
klemmelisten slik

– at den utskårne konturen til filten ligger 
akkurat på anslagskanten til leddet og 

– begge de ytre kantene til fuktefilten sitter 
jevnt ca.1 - 2 mm) over kanten til leddet 
(se bildet).

• Hvis nødvendig, kan fuktefilten forskyves 
forsiktig inn i klemmelisten. 

• Monter leddet på brevlukkeren igjen 
(se side 99).

Hold metallfjær 
fast!

Fuktefilt

Utstikkende 
ende 1-2 mm 

Fuktefilten er riktig posisjonert: 

Sentrert i orhold 
til anslagskanten
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16 Stanse optimail 30 og deponere den 

Hvis du vil ta optimail 30 helt ut av drift, må må alle postrelaterte tjenester 
være riktig avmeldt. Henvend deg til kundeservice for deponering av 
frankeringsmaskinen.
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Tilgangsberettigelser for utvalgte funksjoner   

Status 

Funksjoner 

Uten 
tilgangs-
kort

Med 
Brukerkort 
(USER)

Med 
Hovedkort
(MASTER)

Tilgangs-
kontroll
AV 

Endre systeminnstil-
linger ikke alle ikke alle ikke alle

Endre trykkforskyvning

kun egne

Tillegg 
Fastlegge logo / SMS-
tekst for kontoen
Frankering 
kun på tilordnet konto

Frankering 
på fra alle kontoer

Frigivelse av Teleset-
tilgang for kontoer

Kontoer: Innsikt i 
statistikken

Lade data fra datakortet 
(logo, forsendelsesklisjé, 
portotabell)

Logo: Endre navn

Nullfrankering (skrive ut 
portoverdi “0000.00”)

Nullstille kontoteller 

Opprette kontoer 

Portotabell: 
oppdater via modem
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Postinngang – stemple 
mottatt post 

Redigere minne

Redigere SMS-tekst  

Slette konti

Teleset 

Status 

Funksjoner 

Uten 
tilgangs-
kort

Med 
Brukerkort 
(USER)

Med 
Hovedkort
(MASTER)

Tilgangs-
kontroll
AV 
Tilgangsbegrensninger for funksjoner er også markert i menyoversikten på 
side 112. 

(portolading) når frigitt

Tilordne / sperre 
brukerkort 

Vise / nullstille stykkteller

Vise / skrive ut register 

Vise / skrive ut system-
informasjoner
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Menyen (oversikt)    
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Ordliste

BRUKER-kort 
(USER)  

Plastkort med en lagerchip, maskinspesifikk. 
Tilgangskort for en konto. Et BRUKER-kort tillater 
frankering for en konto og tilgang til utvalgte 
systemfunksjoner. 

HOVED-kort
(MASTER) 

Plastkort med en lagerchip, maskinspesifikk.
Tilgangskort for systemadministrator. HOVED-kort 
tillater tilgang til alle systemfunksjoner. 

Modem  Elektronikkenheten som er innebygget i optimail 30, 

som muliggjør overføring av data via telefonledningen 
(f. eks. for lasting av porto).

Portoetikett 
(dobbelt portoetikett)   

Selvklebende spesialetikett som du kan frankere og lime 
på postsendingen. Kreves for store, tunge og tykke 
sendinger. 

For optimail 30 må du kun bruke dobbelte etiketter fra 
Francotyp-Postalia (to portoetiketter på et under-
lagsark).

Portotrykk   Frankering av postsendinger for transport ved norsk 
postverk. Under frankeringen skriver optimail 30 port-
overdien, datoen, innleveringsstedet (postnummer), 
Postverkets logo og maskinkoden.

I tillegg til dette kan portotrykket inneholde et reklame-
motiv, forsendelsesklisjé og en tekstmelding (SMS-
tekst). 

Prøvetrykk 
(Nullfrankering)  

Portotrykk med portoverdi “0” (nullfrankering). 
Med denne funksjonen kan du kontrollere innstillingen 
for portotrykk og trykkvaliteten.
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Teleset 
(Fjernverdiinnmatning) 

Oppgjørssystem for frankeringsmaskiner fra Francotyp-
Postalia. 
Under nedlasting av porto utveksles det tallopplysninger 
mellom optimail 30 og Teleset-datasenter via modem; 
dette fører til frigivelse av ønsket portobeløp

Porto trekkes fra i samsvar med din avtale med 
Posten Norge. 

Teleset-datasenter 
(TDC)  

Datasenter til Francotyp-Postalia. Her frigis nedlastet 
porto og administreres oppgjørene. Teleset-datasenter 
står til disposisjon for nedlasting av porto via integrert 
modem hele døgnet.
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Tekniske data 

Dimensjoner
(Lengde x bredde/dybde x høyde)

320 x 290 x 235 mm optimail 30 (inklusive vekt) 
410 x 290 x 235 mm optimail 30 + brevlukker  

Vekt  6.1 kg optimail 30 (inklusive vekt)
0.3 kg brevlukker uten innhold (låsevæske / vann)

Nettforbindelse 100 - 240 V / 500 - 300 mA / 50 - 60 Hz

Opptatt effekt ca. 40 W  

Sikring 2 x 250 V / 3.15 A T 
Batteri 3.6 V / 2 Ah / 20 mA  litiumbatteri
Bestillingsnummer 90.4701.8004.00 

Display LCD, belyst

Trykkmetode Termotransfertrykk

Ytelse 20 til 30 brev/minutt 
(avhengig av brevformat/-innhold, avtrykkslengde, 
maskintilstand og betjeningsmåte) 

Støyemisjon  Lwa = 66 dB (A) 

Driftsbetingelser  +10°C til +40°C
Skal kun brukes i lukkede rom
Skal ikke utsettes for direkte sollys

Anbefales for beste trykkvalitet: 
+15°C til +35°C 

Fargebåndskassett   Fargebåndkassett rød for optimail 30

Lagringsbetingelser: 0°C til +32°C, 
Skal ikke utsettes for direkte sollys, 
Rel. luftfuktighet maksimalt 65%, ikke kondenserende

Veieområde til den 
integrerte vekten  

3 g til 3 000 g 
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Utstyr  Standard 

– Integrert vekt
– Nedlasting av porto via integrert modem (Teleset)
– Kortleser og HOVED-kort (MASTER) 
– 9 lagringsplass for minne 
– 9 kontoer
– Inntil 6 logoer mulig  
– 3 Forsendelsesklisjéer: 

REK, A-prioritaire, B-economic
– SMS-tekst (6 minneplasser)
– Postmottaksstempel
– Restsumadvarsel
– Høy portoverdi (advarselsfunksjon)
– Serielt grensesnitt
Alternativer 

– Brevoppsamler
– Brevlukker 
– Inntil 8 forsendelsesklisjéer
– BRUKER-kort (USER)  
– Differanseveiing 
– InfoPrint

Frankeringsgods, spesifikasjon av 

Format (lengde x bredde) min. 140 mm x 90 mm 

Tykkelse Brev: inntil 6 mm 
Postkort: 1 mm

Materiale  Glatt papir

Ikke sterkt fiberpapir
Ikke strukturert papir
Ikke mørkt papir

Anbefalte portoetiketter Selvklebende dobbeltetiketter fra Francotyp-Postalia

Forbehold om tekniske endringer. 
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A
Aktivering 11
Alt i et nøtteskall 6
Anslag 48
Anslagskant 48
Antallteller

indikering 70
tilbakesetting 70

Automatisk forsendelsesovertagelse
aktivere / deaktivere 87

B

Deponering 109
Differanseveiing 10, 44

aktivere 44
deaktivere 46
frigi 88
sperre 88

Display 2, 8
Displaykontrast 73
Dobbelt portoetikett 113
Driftsbetingelser 115

E
Enter-tast 2
Etikett. Se Portoetiketter

Stikkordregister  
Batteri
av tillatt type 100
tillatt type 115
Batterirom 101
Beregning av portotakst 10
Bestilling 83
Bestillingstelefon 83
Brev

fukte / lukke 48
legges på og frankeres 34

Brevanleggskant 8
Brevlukker 8, 10, 48, 95

fyll på mer vann 96
oppfyllingsnivå 96
rense 95

Brevoppsamler 8, 10
Brukerkort 12, 113

med logo 26, 27, 60
sperre 61
tilordne konto 61

C
C/CE-tast 2

D
Dato

i mottaksstempelet 47
i portotrykket 17, 23, 29
innstille 29
innstille aktuell dato 30
standardinnstilling 11

F
Fargebåndskassett 8, 115

sette inn 93
skifte 93
trekke ut 93

Feil 103
beregning av portotakst 105
frankering 104
fukte / lukke 107
generelle 103
innstille portotrykk 104
Teleset 106
veiing 105

Feilmelding 103
Filt

Se også Fuktefilt og Sugefilt
sitter riktig 99, 108

Filtene, bytte ut 97
Fjern

brevoppsamleren 100
fuktefilt 97
ledd med fuktefilt 97
sugefilten 97
vektplattformen 100

Fjernservice 83
Fordatere 29
Format 41



Tillegg – Stikkordregister 119

Forsendelsesdata 17, 37
deaktivere 38
endre 37
innstille (nye) 39
innstille per minne 53
særegenheter 41
slette 38
velge 37, 38, 40
visning av den aktuelle innstillingen 37

Forsendelsesklisjé 17, 23, 25
automatikk på / av 87
automatisk innstilling 42
lade fra kort 64
slette 68
statistikk 69

Hurtigvalg. Se Minne
Hviletilstand. Se Standby

I
InfoPrint

frigi 89
sperre 89

Inngangspost. Se Mottatt post
Innlegging (brevlukker) 96
Innlegging av tekst 21
Installasjonsveiledning 6
Instrukser angående frankering 34

K

Første igangsettelse 7
Frankering 113

av store brev 34
brev 34, 35
dobbelt portoetikett 34
postkort 35
tykke brev 34

Frankeringsgods, spesifikasjon av 116
Frankeringsmaskin

totaloversikt 8
verdt å vite 9

Frankeringsmeny 11, 17
standardverdier etter at 

optimail 30 er slått på 11
tilbakestilling til standardverdi 2

Fukte 48
Fuktefilt 95, 97

sitter riktig 108
Fyll på mer vann 96

G
Grensesnitt (25-polet) 8

H
Hovedkort 12, 113

opprett 91
Høy porto 24, 70

deaktivere advarsel 70
innstille grenseverdi 70

Klokke 75
innstille tidssone 77
omstilling til sommertid 76
tidskorrektur 75
visning 12

Konto 17, 32, 59
brukerkort ja / nei 60
endre 62
etableres 59
HOVED 59
indikere / skrive ut innstillinger 62
informasjoner om alle kontoene 62
innstilles for frankering 32
innstilles ved hjelp av tilgangskortet 32
navn 60
ny 59
skiftes 33
standard REK (standardlogo) 60
standard TXT (SMS-tekst) 60
Teleset-tilgang ja / nei 60

Kontofunksjon 10, 59
Kontorapport / Teleset 58
Kort

BRUKER 12
Se også Brukerkort

BRUKER med logo 60
HOVED 12

Se også Hovedkort
Kortleser 8
Kundeservice 83, 103, 123
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L
Lade fra kort

forsendelsesklisjé 64
logo 64
portotabell 86
printbildedata 64

Lade penger. Se Teleset
Lade porto. Se Teleset
Låsevæske 96
Ledd med fuktefilt 95, 97, 99
Ledeflate for brev 8
Legg inn arket 22
Legge inn tegn 21
Linjeskift 21
Listetrykk 10

Minneutvidelse
frigi 90
sperre 90

Modem 113
Modemkontakt 8
Modemparameter

endre 81
oversikt 82

Montere
brevlukkeren 102
brevoppsamleren 102
fuktefilt 99
vektplattformen 102

Mottaksstempelet
innstille 47
Logo 9, 17, 23
endre navn 65
innstille 26
lade fra kort 64
på brukerkort 26, 27, 60
slette 65
vise 65

Luftespalte 8
Luke (fargebåndkassettrom) 8
Lydsignal 74

av / på 74
kun varseltone 74

M
Maskinnummer 69
MASTER 113

Se også Hovedkort
Meny (oversikt) 112
Menyen for portosatser 37

kalle opp 37
Minne 2, 10

indikering i frankeringsmenyen 17
innstille 53
innstille portoverdi og forsendelses-

klisjé 53
lagre 54
med vekt 54
Minne 1 54
uten vekt 54
utvalgsliste 53

innstille datoen 47
innstille trykkforskyvning 47
skrive ut 47

Mottatt post 10, 47
skrive på dato og klokkeslett 47

Multifunksjonstaster 2, 13

N
Nettbryter 8
Nettforbindelse 8
Nullfrankering 22, 113
Nullstille

alle kontoer 63
antallteller 70
konto 62

O
OMI 2 83
Oppfyllingsindikator 96
Oppstilling 7
Oversikt

meny 112
modemparameter 82
optimail 30 8
symboler og deres betydning 15
tastfunksjoner 13
tilgangsberettigelser 110
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P
Piltaster 2
Portoetiketter 9, 32, 34, 36, 113
Portosatser 24, 37
Portotabell

gyldighet 69
lade fra kort 86
laste ned fra datasentrum via modem 85
slette 87
tilgjengelig 69

Portotrykk 113
innstille 23
innstille trykkforskyvning 31

Portovekt (ekstern) 51
bruke ved optimail 30 52

S
Samsvarserklæring 117
Sette inn sugefilten 98
Sikkerhetsinstrukser 6, 7
Skifte batteri 100
Skift-tast 2
Skrive ut. Se Frankering
Slå av 11
Slå på 11
Slette 2

forsendelsesdata 38
forsendelsesklisjé 68
konto 62
logo 65
SMS-tekst 67
tilkoble 51
tilkobling av 51

Portoverdi 23
høy 24
indikering i frankeringsmenyen 17
innstille 23
innstille per minne 53
visning i menyen for portosatser 37

Postinngang 15, 47
Se også Postmottaksstempel og 

Mottaksstempelet
Postmottaksstempel 10, 15
Programvareversjon

vise 69
Prøvetrykk 113

R
Register 56

skrive ut 56
vise 2, 56

Remote Service 83, 85
Rengjøring

brevlukker 95
frankeringsmaskin 92

Restsumadvarsel 71
deaktivere restsumadvarsel 71
innstille grenseverdi 71

RSI (Remote Diagnose) 83

tegn 21
SMS-tekst 9, 17, 23

endre 28, 67
innstille 27
legg inn 66
ny 66
opprette 28
slette 67

Softkeys 2
Sommertid

automatisk omstilling på / av 76
på / av 76

Språk, endre 80
Standby 12

endre standby-tid 78
tilbakestill til minne 1 78

Stanse 109
Statistikk for forsendelsesklisjé 69
Statuslinje 17, 19, 38
Stempelforskyvning. Se Trykkforskyvning
Store og små bokstaver 21
Sugefilt 95, 97, 98, 99
Symboler i displayet (oversikt) 15
Systeminformasjoner

vise / skrive ut / sende 69
Systeminnstillinger 2
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T
Ta ut av drift 109
Talltaster 2
Tarere 85
Tastatur 2, 8
Tastfunksjoner 2, 13
TDC 83

Se Teleset-datasenter
Tekniske data

frankeringsgods 116
frankeringsmaskin 115
integrert vekt 115

Tekstmelding. Se SMS-tekst
Telefonnummer

bestillinger 83

Tittellinje 19, 20
Trekke ut tilgangskortet 12

 12
Trykkforskyvning 10, 17, 31

innstille 31

U
USER 113

Se også Brukerkort
Utbedring av feil 103

Se også Feil
Utstyr 116

V

endre 83
fjernservice 83
kundeservice 83, 123
Teleset-datasenter 83

Teleset 2, 57, 114
kontorapport 58
ladebeløp 57
portolading 57
tillatte ladebeløp 57

Teleset-datasenter 114
Teller. Se Antallteller
Tidssone 77
Tilbake til

frankeringsmeny 2
overordnet meny 2

Tilbakestill til minne 1 i standby 78
Tilgangsberettigelser 12, 110
Tilgangskontroll 12, 72

på / av 72
Tilgangskort 12

BRUKER (USER) 12
HOVED (MASTER) 12

Tilgangstillatelse. Se Tilgangskontroll
Tilkobling av optimail 30 102
Tilleggstjenester 40

deaktivere 40
slette 40
velge 40

Tips for viderekomne brukere 19, 24, 25, 26, 
28, 29, 31, 33, 53

Veiing 42
Vekt

beregne med integrert vekt 42
indikering i frankeringsmenyen 17
visning i menyen for portosatser 37

Vekt (ekstern). Se Portovekt
Vekt (integrert) 8, 10, 85

benytte 42
tarere 85

Vekt plattform 8
Ventilasjonsåpninger. Se Luftespalte
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Kundeservice       Hver optimail 30 får kontrollert “hjerte og nyrer” før 
den forlater fabrikken. Hvis det på tross av vår 
omfattende kvalitetskontroll skulle oppstå feil på din 
optimail 30, må du vennligst henvende deg til vår 
kundeservice: 

Postrom Maskiner AS     
PB 44, Haugenstua
Grorudveien 55
0915 Oslo

Tlf.: 23338833
Support: 82010014
Fax: 23338844

e-post: info@postrom.no
Website: www.postrom.no

Francotyp-Postalia kvalitetsmanagementsystemet 
for utvikling og produksjon av frankerings- og konve-
luttering er sertifisert iht DIN EN ISO 9001.

Registreringsnummer: DE-275570 QM
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